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عمـــــر جــــــامـــــع  
المدير التنفيذي                                                                                              

شعيب عبد اللطيف                                                                     
رئيس مجلس الإدارة           

فــي عــام 2023 أثــرت أنشــطتنا فــي حيــاة أكثــر مــن 2.2 مليــون 
شــخص، ووفــرت برامجنــا مســاعدات طارئــة منقــذة للحيــاة، إلــى 
جانــب دعــم الرعايــة الصحيــة والميــاه النظيفــة والأمــن الغذائــي 
وـسـبل المعيـشـة المـسـتدامة، إضاـفـة إـلـى التعلـيـم وبـنـاء اـلـسلام

تعمــل فــرق زمــزم فــي ظــل تدافــع دائــم مــع عــدد مــن العقبــات 
كالفقــر وتغيــر المنــاخ والصراعــات التــي لا مثيــل لهــا فــي أي مــكان 
آخــر فــي العالــم. الصومــال ليســت إحــدى أفقــر الــدول فحســب،  
ــر  ــة للصراعات.)مؤش ــر عرض ــدول الأكث ــة ال ــا قائم ــدر أيض ــل تتص ب
ــف  ــردام للتكي ــادرة نوت ــر مب ــاخ )مؤش ــر المن ــة( و لتغي ــدول الهش ال

)ND-GAIN –العالمــي
ــة  ــوأ موج ــة أس ــرى نهاي ــر أن ن ــاح الكبي ــي الارتي ــن دواع ــد كان م لق
ــو( -  ــل )غ ــار فص ــول أمط ــة هط ــع بداي ــجيلها م ــم تس ــاف ت جف
اســم  لموســم باللغــة الصوماليــة - اعتبــارًًا مــن شــهر مــارس 
ــة  ــجوانب مختلف ــارخ بـ ــر ص ــاك تذكي ــك، كان هن ــع ذل ــدا. وم فصاع
أدت  العــام   مــن  لاحــق  وقــت  ففــي  المناخيــة؛   التغيــرات  مــن 
الأمطــار الغزيــرة فــي فصــل )ديــر( إلــى أســوأ فيضانــات منــذ أجيــال 
وقــد تأثــر بهــذه الفيضانــات أكثــر مــن  2.5 مليــون شــخص. ونــود أن 
ــم  ــى عمله ــن عل ــن والمتطوعي ــا والموظفي ــس أمنائن ــكر مجل نش
الجــاّدّ فــي مواجهــة الكثيــر مــن التحديــات هــذا العــام، فلقــد كان 
ــا  ــر مم ــي الكثي ــه بق ــر أن ــة. غي ــة الروع ــي قم ــم ف ــم ودأبه جهده
يجــب القيــام بــه، إذا أردنــا بنــاء مســتقبل أكثــر إشــراقا وأفضــل 

شـعبنا نـا وـ لبلدـ
 هنــاك أكثــر مــن 10 ملاييــن صومالــي يعيشــون تحــت خــط الفقــر 
ويعتمــد 6.9 مليــون منهــم علــى المســاعدات الإنســانية مــن أجــل 
البقــاء. إن أملنــا المســتقبلي يعتمــد علــى العزيمــة الاســتثنائية 

ــي.  ــعبنا الصومال ــا ش ــاز بهم ــن يمت ــم اللذي والتأقل
ــا  ــرر - بم ــة للتض ــر عرض ــات الأكث ــن الفئ ــم وتمكي ــو دع ــا ه هدفن
فــي ذلــك النســاء والحوامــل والمرضعــات، كذلــك المعانــون مــن 
ــا  ــون - كم ــيوخ والمعاق ــال والش ــام والأطف ــة والأيت ــوء التغذي س

نـسـعى إـلـى إلـهـام الجـيـل الـقـادم ـمـن خلال التعلـيـم والتدرـيـب
ــاء  ــن النس ــى تمكي ــل عل ــف نعم ــنوي كي ــر الس ــذا التقري ــرح ه يش
ــل  ــف تكم ــل كي ــح بالتفصي ــا، ويوض ــع برامجن ــي جمي ــات ف والفتي
ــون  ــن أن يك ــض. لا يمك ــا البع ــم بعضه ــة وتدع ــا المختلف برامجن
ــة،  ــاه نظيف ــدة ومي ــة جي ــة صحي ــاء دون رعاي ــي البق ــل ف ــاك أم هن
ولا أمــل فــي الاســتقرار والأمــن دون بنــاء الــسلام، ولا ســبيل للخــروج 

سـتدامة شـة المـ سـبل المعيـ يـم وـ قـر دون التعلـ مـن الفـ ـ
لا يمكننــا تحقيــق تقــدم كبيــر إلا مــن خلال الشــراكة مــع الآخريــن، 

ونحــن ممتنــون للغايــة لشــركائنا الذيــن يشــرفنا العمــل معهــم. 
فــي عــام 2023 أصبحنــا أول مؤسســة خيريــة صوماليــة تنضــم 
ــا  ــا حصلن ــة )ICVA(، كم ــوكالات الطوعي ــي لل ــس الدول ــى المجل إل
الاقتصــادي  المجلــس  فــي  خاصََّــةٍٍ  استشــاريًّ�ًة  عضويــة  علــى 
كمــا  المتحــدة،  للأمــم  الرئيســية  الهيئــات  أحــد  والاجتماعــي، 
حضرنــا وســاهمنا فــي مؤتمــر الأمــم المتحــدة المعنــي بتغيــر 
أهــداف  حــول  القمــة  مؤتمــر  فــي  وشــاركنا   )28  COP( المنــاخ 

المــستدامة التنمــية 
نحــن فخــورون بأننــا جــزء مــن مبــادرة واســعة النطــاق لبنــاء مجتمع 
قــادر علــى الصمــود فــي الصومــال، ونعمــل بشــكل وثيــق مــع هيئة 
ــن  ــيد بالمانحي ــن نش ــة. ونح ــاذ الدولي ــة الإنق ــة ولجن ــاذ الطفول إنق
بالمملكــة  والتنميــة  الكومونولــث  وشــؤون  الخارجيــة  كــوزارة 
المتحــدة، الــذي تعهــد بتخصيــص  43% مــن دعمهــا لـــ BRCIS   ليتــم 

توجيهـهـا إـلـى المنظـمـات الصومالـيـة
تعهــد  طــورت  التــي  العمــل  مجموعــة  مــن  جــزءًًا  كنــا  لقــد 
 UNHCR ــن ــؤون اللاجئي ــدة لش ــم المتح ــامية للأم ــة الس المفوضي
الخــاص بتعزيــز التوطيــن )محليــة العمــل الإنســاني (، ونحــن علــى 
ــي  ــال  BRCIS الت ــع أمث ــراكات م ــن الش ــد م ــة المزي ــتعداد لإقام اس
 2016 تحقــق رؤيــة التوطيــن لاتفاقيــة الصفقــة الكبــرى لعــام 
التــي تمكــن منظمــات مثــل زمــزم مــن لعــب دور رائــد فــي تنميــة 

هـا بلدانـ

يؤكــد هــذا التقريــر الســنوي التأثيــر الإيجابي 
زمــزم  مؤسســة  تنفذهــا  التــي  للبرامــج 
ــر عرضــة  ــر فقــراً، والأكث لدعــم النــاس الأكث

مـال فـي الصوـ ضـرر ـ للتـ
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تعمــل مؤسســة زمــزم فــي جميــع أنحــاء الصومــال علــى تقديــم 
المســاعدات الإنســانية المنقــذة للحيــاة، وتغيير حياة النــاس من خلال 
برامــج الصحــة والتعليــم وســبل المعيشــة والميــاه والصــرف الصحــي 

ــسلام. ــاء ال ــة وبن ــة الصحي والنظاف
إننــا نتطلــع إلــى يــوم ينعــدم فيــه الفقــر فــي القــرن الأفريقــي وتُُصــان فيه 
كرامــة كل شــخص، لا ســيما المتضرريــن مــن جراء الأزمــات الطبيعيــة وتلك 

التي تســبب بها البشر.

تتمثــل مهمتنــا فــي تزويــد الأشــخاص المتضرريــن مــن الأزمــات الطبيعيــة 
والأزمــات الناجمــة بســبب الإنســان في القــرن الأفريقــي بالإغاثة فــي حالات 
الطــوارئ بتقديــم البرامــج التعليميــة، و توفيــر الميــاه النظيفــة والأمــن 
الغذائــي والرعايــة الصحيــة وحمايــة الأطفــال والأيتــام والبرامــج الاجتماعية 
والاقتصاديــة المســتدامة، فضلًاً عن تعزيز بناء الــسلام والحوكمة الفعالة 
مــع صبــغ جميع أنشــطتنا وما نقدمــه بصبغة قيمنا من الاحتــرام والنزاهة 

والجــودة والمســاءلة والمناصــرة والابتكار.

الخطة الاستراتيجية 
فــي إطــار خطتنــا الاســتراتيجية الخمســية )2020 إلــى 2024( نواصــل العمــل 
ــن  ــية، م ــا الأساس ــع قيمن ــب م ــا يتناس ــالتنا، بم ــا ورس ــق رؤيتن ــاّدّ لتحقي الج
75 مليــون دولار فــي خمــس  برنامــج اســتثمار اســتراتيجي بقيمــة  خلال 

سـية جـالات رئيـ مـ
•    التعليم والرعاية الاجتماعية

•    الصحة، إلى جانب المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية 
•    الاستجابة للطوارئ وسبل المعيشة والقدرة على الصمود

       والتنمية الاقتصادية
•    بناء السلام والحوكمة

•    تعزيز إدارة النظم

رسالتنــا

قيمنـــا

نعمـــــــل   علــى  
حيــاة  تغييــــــــر  
النــاس منــذ أكثــر         
عامًًــا                30 مــن 

الاحترام:
نحن ملتزمون بمعاملة الأشخاص الذين 

نخدمهم بكرامة والاستماع إليهم 
لإيجاد حلول تناسبهم.

الحياد:
نحن نؤمن بخدمة جميع المحتاجين 

بحيادية وبطريقة منصفة.

الجودة:
نسعى جاهدين لتحقيق أهدافنا 

وخدمة المستفيدين من خدماتنا 
وتلبية توقعات جميع أصحاب 
المصلحة بأفضل ما نستطيع.

المساءلة:
نحن ملتزمون بأن نكون على قدر 

المسؤولية  والشفافية في جميع 
أنشطتنا.

المناصرة:
نسعى لضمان أن يكون الأشخاص 

الأكثر ضعفًًا في مجتمعنا مشاركين 
في صياغة القرارات التي تؤثر على 

حياتهم.

الابتكار:
نحن مؤسسة تحاول الاستفادة من 

التجارب، وتكرس جهودها للبحث عن 
أساليب المبادرات المناسبة والفعالة 

لتحسين مستويات المعيشة في القرن 
الأفريقي.
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ــاء  ــا بن ــمل أهدافن ــة، تش ــة الاجتماعي ــم والرعاي ــال التعلي ــي مج ف
الجــودة،  عاليــة  تعليميــة  مقــررات  وتوفيــر  وإدارتهــا،  المــدارس 
وتقديــم الرعايــة الصحيــة والدعــم المالــي للأســر التــي ترعــى 
ــي  ــم ف ــين التعلي ــيع وتحس ــى توس ــضاً عل ــل أي ــا نعم ــام. كم الأيت
مجــال التدريــب التقنــي والمهنــي )TVET(، ومســاعدة الشــباب علــى 

اكتــساب مــهارات قابــلة للتوظــيف

فــي المناطــق المعرضــة للتوتــرات والصراعــات، نشــجع علــى 
ــطة  ــي أنش ــن ف ــكان المحليي ــل الس ــن قب ــة م ــاركة القوي المش
بنــاء الــسلام المحليــة. وتعمــل مشــاريع حــل النزاعــات التــي 
ننفذهــا علــى الحــد مــن وصــول العنــف إلــى مصــادر الميــاه 
والمراعــي وغيرهــا مــن المــوارد الشــحيحة. كمــا نعمــل علــى 
تعزيــز مؤسســات الحوكمــة وتحســين مســاءلة الإدارات المحليــة 

أــمام مجتمعاتــها

لدعــم  الطــوارئ  لحــالات  الاســتجابة  تعزيــز  إلــى  نهــدف   
والأحــداث  النزاعــات  مــن  المتضــررة  الضعيفــة  المجتمعــات 
الناجمــة عــن قســوة المنــاخ. ونعمــل أيــضاً علــى تحســين قــدرة 
المجتمعــات المحليــة علــى الصمــود والتأقلــم مــع تغيــر المنــاخ 
مــن خلال تمكيــن المزارعيــن مــن الزراعــة المنتجــة وتقديــم المنح 

والــقروض لمــساعدة الــناس عــلى كــسب دــخل لاــئق

في مجال تعزيز إدارة الأنظمة ، نحن ملتزمون بمواصلة الاســتثمار 
في تدريب الموظفين وتطويرهم، وأنظمة الإدارة المالية السليمة 
والتحول الرقمي، والمشتريات والخدمات اللوجستية الفعالة من 
ــو  ــرة نح ــوات كبي ــا خط ــام 2023، قطعن ــي ع ــة. ف ــث التكلف حي
تبســيط العديد من المجالات الرئيســية للعمليات لتعزيز الفعالية 
ــداد  ــاريع وإع ــركاء وإدارة المش ــع الش ــاون م ــك التع ــي ذل ــا ف - بم
التقاريــر وأمــن المعلومــات وتصــور البيانــات - مــن خلال اســتخدام 
تطبيقــات المايكروســوفت مثــل Teams وSharePoint وPanner و

.Power BI365( و Dynamics

التعليم والرعاية الاجتماعية

بنـــــــــــاء الســـــــــلام 

حالات الطوارئ وسبل المعيشة 

تعزيز إدارة الأنظمة

تتمثــل أهدافنــا فــي مجــال الرعايــة الصحيــة فــي توفيــر خدمــات 
ــا  ــولادة، وغيره ــرة ال ــي فت ــات ف ــال والأمه ــودة للأطف ــة الج عالي
مــن الخدمــات الحيويــة الأخــرى، لتحســين المرافــق الصحيــة 
وزيــادة الوعــي المجتمعــي للحــد مــن انتشــار الأمــراض. وفــي 
نعمــل  الصحيــة،  والنظافــة  الصحــي  والصــرف  الميــاه  مجــال 
ــاه  ــى المي ــول عل ــن الحص ــة م ــات المحلي ــن المجتمع ــى تمكي عل

النظيــفة والــصرف الصــحي وإدارة المــشاريع بفعالــية

 WASH الصحة والصرف الصحي

ــاة  ــر حي ــى تغييــــــ ــل عل نعمـــــ
ــا  ــن 30 عامًً ــر م ــذ أكث ــاس من الن
مــع مراعــاة قيمنــا الأساســية، 
وخطتنــا الاســتراتيجية  تقودنــا 
لإنجــاز مهمتنــا عبــر  التركيــز فــي 

خمــس مجــالات رئيســية
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لدعــم  عــــــــام 1992  فــي  زمــزم  مؤسســــــة  تأسســت 
لأزمــة  الــبلاد  تعرضــت  عندمــا  الصومالــي  الشــعب 
إنســانية غيــر مســبوقة عقب انهيــار الحكومــة المركزية 

قبــل عــام مــن الأزمة.

أكبــر  لتصبــح  تنمــو  المؤسســة  بــدأت  الحيــن،  ذلــك  ومنــذ 
مؤسســة وطنيــة للإغاثة والتنميــة تدعم المجتمعــات المحلية 

فــي جميــع أنحــاء الصومــال.
ولا تزال الصومال دولة تحاول الانتقال من تلك الظروف الصعبة 

منــذ تلــك الفتــرة رغــم كــون الصومــال دولــة تزخــر بالإمكانيــات، 

ولكــن تعيقهــا التحديــات المعقــدة، كالفقــر وتغيــر المنــاخ 

والصراـعـات الـشـائكة.

المترابطــة  زمــزم  برامــج  مــن  مجموعــة  خلال  مــن  هدفنــا 

وازدــهاراً إــشراقاً  أكــثر  مــستقبل  بــناء  ــهو  المتكامــلة 

الفقر المدقع  
ــي  ــر العالم ــقاً للمختب ــم، وف ــدان العال ــر بل ــن أفق ــال م الصوم

لتحليــل البيانــات. يعيــش أكثــر مــن نصــف الســكان )54%( تحــت 

خــط الفقــر. 

انخفــض عــدد الأشــخاص الذيــن يحتاجــون إلــى مســاعدات 

إنســانية مــن 8.25 مليــون شــخص إلــى 6.9 مليــون شــخص فــي 

ــام 2023. ــون ع غض

ســنوات،  ثلاث  اســتمر  الــذي  الشــديد  الجفــاف  انتهــاء  مــع 

المعيشــة،  ضــرورات  لكســب  كوســيلة  الزراعــة  انتعشــت 
وانخفــض التضخــم؛ ولكن هــذا الرقم المنخفــض لا يزال يمثل 
أكثــر مــن ثلــث عــدد الســكان )37%(، أضــف إلــى ذلــك أن أكثــر 

مــن نصــف الســكان عاطلــون عــن العمــل.
بلــغ متوســط نمــو الناتــج المحلــي الإجمالــي 2-3% ســنويًًا فــي 
الســنوات الأخيــرة ،ولكــن عدد ســكان البلد ينمو بمعدل ســنويًً 
بنســبة 2.5%، مــا يعنــي المزيــد من الأفواه التــي يجب إطعامها 
ــى  ــول عل ــون الحص ــول أن يك ــن المأم ــد. وم ــج المتزاي ــن النات م
ــف  ــمبر/كانون الأول لتخفي ــي ديس ــي ف ــار دولار أمريك 4.5 ملي

عبء الديون، سيســاعد على تقليــل الاقتراض الحكومي وزيادة 
الاســتثمار فــي الخدمات العامة.

•     عدد السكان 18.6

•     الناتج المحلي الإجمالي المقدر ب 25.5 مليار
        دولار )1,400 دولار للفرد الواحد(

•     10.1 مليون شخص )54.4%( يعيشون    تحت

        خط الفقر
•     أكثر من نصف السكان عاطلون عن العمل

•     6.9 مليون شخص )37%( يحتاجون إلى 

        مساعدات إنسانية للبقاء على قيد الحياة

•      8 ملايين شخص )43%( غير قادرين على الوصول

        إلى المياه الصالحة للشرب و الصرف الصحي
•       1.5 مليون طفل يعانون من سوء التغذية الحاد

•     56.5 سنة متوسط العمر، وهذا يعد أقل

        7 سنوات من متوسط العمر في أفريقيا

•      تحتل المرتبة الأولى من بين 185 دولة من
        حيث قابلية التأثر بالمناخ

•      3.8 مليون شخص )20 %( نازحون بسبب الفقر،

         وتغير المناخ والنزاعات

•      3 ملايين طفل غير ملتحقين بالمدارس 

•      6 من كل 10 بالغين )59%( أميون

الحالة الإنسانية للبلد
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الصومال في  مرحلة انتقالية
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مناخ مليء بالتحديات
فــي عــام 2023، انتهــت أخيــرًًا أســوأ موجــة جفــاف فــي الصومال 
علــى الإطلاق ، ولكــن ســرعان مــا أعقبتــه فيضانــات عارمــة، ففــي 
عــام واحــد تأرجــح الطقــس مــن النقيــض إلــى النقيض الآخــر، مما 

يــدل علــى مدى تأثيــر التغير المناخي  علــى بلادنا.
عشــرات الآلاف مــن النــاس والملاييــن مــن الماشــية هلكــوا فــي 
الجفاف، بينما شاهد الملايين من الناس  دمار حقولهم  الزراعية 

التي تعد المصدر الرئيســي لمعيشــتهم.

ــع 1. 2  ــا دف ــخص، مم ــى 2.5 ش ا عل ــلبيًّ�ً ــات س ــرت الفيضان ــد أث وق
مليــون شــخص إلــى النــزوح. وأشــارت اســتطلاعات الدخــل إلــى أن  
أكثــر مــن نصــف الأســر شــهدت انخفــاضاً فــي دخلهــا فــي هــذه 

الفتــرة غيــر المســبوقة مــن الجفــاف والفيضانــات.
صُُّنّفــت الصومــال كأكثــر الــدول تعــرضاً للكــوارث المناخيــة  مــن 
قبــل الشــبكة العالميــة للمنــاخ التــي تبنــي تصنيفهــا علــى مــدى 
هشاشــة ســتة قطاعــات داعمة للحياة فــي  كل بلد، وهي تتمثل 
فــي الغــذاء والمــاء والصحــة وخدمــات النظــام البيئــي والمــأوى 

والبنية التحتية.

 جميــع برامــج مؤسســة زمــزم تأخــذ بعيــن الاعتبــار تغيــر المنــاخ 
والحاجــة إلــى مســاعدة المجتمعــات المحليــة للتأقلم معه.

•    برنامــج الاســتجابة لحــالات الطوارئ في المؤسســة يهدف 
ــبب  ــيء بس ــر كل ش ــد الأس ــا تفق ــاذ الأرواح عندم ــى إنق إل

الجفــاف أو الفيضانــات.

ــن المتضرريــن مــن  • البرنامــج الخــاص بســبل المعيشــة يمّكّ
إعــادة بنــاء حياتهــم ليصبحــوا أكثــر قــدرة علــى الصمــود 

فــي مواجهــة الكــوارث المســتقبلية.

•    يركــز عملنــا فــي مجــال بنــاء الــسلام علــى حــل النزاعــات 
الناجمــة بســبب المــوارد الشــحيحة، مثل الميــاه. في حين 
يوفر برنامجنا للميــاه والصرف الصحي والنظافة الصحية 
مــوارد مائيــة واســعة النطــاق مــن خلال حفــر آبــار جديــدة 

المختلفة. بأنواعها 

•    تعطــي فرقنــا الصحيــة الأولويــة لــعلاج ســوء التغذيــة 
والأمــراض الفتاكــة التــي تنقلهــا الميــاه بالإضافــة إلــى 
تطعيــم الأطفــال المعرضيــن للخطــر، بينمــا يتضمــن 
برنامجنــا التدريبــي مســاعدة المزارعين على تبني أســاليب 
مقاومــة للمنــاخ مثــل المحاصيــل المقاومــة للجفــاف 

والــري بالتنقيــط الــذي يعمــل بالطاقــة الشمســية.

»شــهدت الصومــال فــي عــام 2023 أســوأ 
موجــة جفــاف منــذ عقــود، تلتهــا فيضانات 

جارفــة لــم تشــهدها الــبلاد منــذ أجيــال«
) OCHA( مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية (
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تســعى مؤسســة زمــزم جاهــدة للتغلــب 
والصدمــات  للفقــر  المتراكمــة  الآثــار  علــى 

والصراعــات المناخيــة 

نزح 650,000 صومالي
بســبب النزاع وانعدام 

الأمــن منهم 80% من 
والأطفال النساء 

الصراع المستمر
تشــير التقديــرات إلــى أن الصــراع قــد أودى بحيــاة أكثــر مــن نصــف 
الثلاثــة  العقــود  مــدى  علــى  الصومــال  فــي  شــخص  مليــون 

الماضــية

أكثــر مــن 8,500 صومالــي قتلــوا فــي النــزاع فــي عــام 2023 وفقًًا 
لـــ )مجموعــة بيانــات مواقــع النــزاع المســلح وأحداثــه(، كما اضطر 
650,000إلــى النــزوح  آخــرون مــن منازلهــم، ممــا زاد مــن الضغــط 
المحــدودة  المــوارد  واســتنزف  المكتظــة  المخيمــات  علــى 

لــوكالات الإغاثــة.

تعانــي  منظمــات الإغاثــة في بعــض الأحيان وهــي تكافح لإيصال 
المســاعدات فــي المناطــق المتضــررة مــن النــزاع، حيــث تفيد 

التقاريــر أن 23 مــن أصــل 74 منطقــة فــي الصومــال ”يصعــب أو 
يصعــب جــداً“ علــى المنظمــات الإنســانية الوصــول إليهــا. ورد فــي 
خطــة الاحتياجــات والاســتجابة الإنســانية للصومــال التــي وضعها 

)OCHA( مكتــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية

    ”إن وجــود جهــات فاعلــة مســلحة متباينــة ذات هيــاكل قياديــة 
متنوعــة وتواجــد جغرافــي متبايــن، بالإضافــة إلــى التغيــر الســريع 
فــي القــوات المحليــة وعلاقتهــا بالــدول الإقليميــة، قــد خلــق بيئــة 

تتغـيـر فيـهـا ـسـيطرة الجماـعـات المتحالـفـة بـشـكل مـسـتمر“
تســعى مؤسســة زمــزم ومنظمــات الإغاثــة الأخــرى جاهــدةًً 
المناخيــة  والصدمــات  للفقــر  المتراكمــة  الآثــار  علــى  للتغلــب 
والصــراع. لكــن ”العلامــات الحيويــة“ لبلدنــا مــن حيــث التنميــة 

البــشرية تُُــشير إــلى أن الطرــيق إــلى الــهدف ــما زال بعــيدا
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نزح 650,000 صومالي
بســبب النزاع وانعدام 

الأمــن منهم 80% من 
والأطفال النساء 

التعليم في أزمة
أكثــر مــن ثلاثــة ملاييــن طفــل فــي الصومــال غيــر ملتحقيــن   

بالمــدارس، وســتة مــن كل عشــرة بالغيــن أميــون )%59(

تواجــه الأســر الفقيــرة التــي ترغــب فــي تعليــم أطفالهــا العديــد 
مــن العوائــق، مثــل صعوبــة توفيــر الرســوم المدرســية وتكلفــة 
الطويلــة  المســافات  جانــب  إلــى  المدرســي،  والــزي  الكتــب 
ــص  ــن، ونق ــة بالأم ــاوف المتعلق ــة، والمخ ــى المدرس ــول إل للوص
المعلميــن. وتميــل الفصــول الدراســية إلــى الاكتظــاظ، وغالــباً مــا 

يـة يـر كافـ حـي غـ صـرف الصـ يـاه والـ فـق المـ كـون مراـ تـ

إلــى  الوصــول  فــرص  التحديــات  هــذه  كل  تعيــق  أن  يمكــن 
التعليــم والتحصيــل العلمــي، علمــا بــأن التعليــم قــادر علــى 
بيــن   %56.4 الفقــر  نســبة  وتبلــغ  الفقــر.  مــن  النــاس  انتشــال 
الأشــخاص الذيــن لــم يتلقــوا أي تعليــم، بينمــا تقــل النســبة إلــى 
ــم  ــوا التعلي ــن تلق ــك الذي ــن أولئ ــبة )28.7%( بي ــذه النس ــف ه نص
الثانــوي. أمــا خريجــو الجامعــات فنســبة الفقــر فيهــم تصــل إلــى 

)9.6%( أي واــحدا ــمن كل عــشرة

محدودية الوصول إلى المياه النظيفة:
الميــاه الآمنــة  إن ثمانيــة ملاييــن صومالــي لا يحصلــون علــى 
وخدمــات الصــرف الصحــي - أي 43% مــن الســكان. وفــي مثــل 
ــاه  ــر المي ــة عب ــراض المنقول ــك  الأم ــا تفت ــراً م ــالات كثي ــذه الح ه

ًـا ثـر ضعـفً ئـات الأكـ بالفـ
ًـا تعانــي مــن انعــدام الأمــن المائــي،  إن ثلثــي الأســر النازحــة حديث�
ــاه  ــن المي ــة م ــة وموثوق ــدادات آمن ــك إم ــا لا تمل ــي أنه ــا يعن مم

النظيـفـة ـفـي متـنـاول أيديـهـا ـفـي منازلـهـا المؤقـتـة
 عندمــا تُُجبــر النســاء علــى الــولادة فــي ظــروف ســيئة وغيــر 
حيــاة  تتعــرض  بالســكان،  المكتظــة  المخيمــات  فــي  صحيــة 

للخــطر والأطــفال  الأمــهات 

إن حفــر المزيــد مــن الآبــار بأنواعهــا المختلفــة أمــر بالــغ الأهميــة 
التثقيــف  جانــب  إلــى  ضعفًًــا،  الأكثــر  الفئــات  صحــة  لحمايــة 
وتحتــل  الجيــدة.  الصحيــة  الممارســات  لتشــجيع  المجتمعــي 
الميــاه  برامــج  توفيــر  فــي  الصــدارة  موقــع  زمــزم  مؤسســة 
أنحــاء  جميــع  فــي  الصحيــة  والنظافــة  الصحــي  والصــرف 

الصوــمال

الخدمات الصحية على شفا الانهيار
ــل  ــط، أي أق ــنة فق ــال 56.5 س ــي الصوم ــر ف ــط العم ــغ متوس يبل
ــر مــن ســبع ســنوات.  مــن المتوســط فــي القــارة الأفريقيــة بأكث
ويمــوت طفــل مــن كل ثمانيــة أطفــال صومالييــن قبــل بلــوغ 
ــة  ــوء التغذي ــن س ــل م ــون طف ــي 1.5 ملي ــة، ويعان ــن الخامس س

حـاد الـ
الغــذاء  مــن  يكفــي  مــا  علــى  يحصلــون  لا  الذيــن  الأطفــال 
معرضــون بشــكل خــاص للإصابــة بالأمــراض المعديــة وفقــر 
ــوء  ــوي س ــاد. وينط ــة الح ــوء التغذي ــن أ وس ــص فيتامي ــدم ونق ال
التغذيــة فــي أكثــر أشــكاله حــدة علــى خطــر الإصابــة بهــزال 

ــشديد ــفي الــعضلات وتوــقف النــمو حــتى المجاــعة

يقــول مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية OCHA: إن معظــم 
حــالات تفشــي الأمــراض فــي الصومــال يمكــن أن تعــزى إلــى 
ــم،  ــدلات التطعي ــاض مع ــة، وانخف ــاه النظيف ــوارد المي ــص م نق
ونقــص المرافــق الصحيــة العاملــة، والقــدرة المحــدودة علــى 
صحــة  وتشــكل  بالأمــراض.  لـلإنــذارات  الســريعة  الاســتجابة 
الأمهــات الحوامــل والمرضعــات وأطفالهــن مصــدر قلــق خــاص، 

يـة مـزم الصحـ مـج زـ خـاص لبراـ يـز ـ ضـع تركـ هـي موـ وـ

»الرعاية الصحية محدودة، 
مما يزيد من خطر وفيات 

الأمهات والرضع، ويزيد من 
معدلات الأمراض التي يمكن 

الوقاية منها مثل الكوليرا«
OCHA مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية



التقرير السنوي 2023 10 

ــوي  ــذاء الحي ــر الغـــ ــن نوفـــ نح
والرعـــــاية الصحيـــــة والميــــاه 
النظيفــة للأشــخاص المتضررين 
مــن جــراء النزاعــات وتغيــر المناخ

لقــد أنشــأنا علــى مــر الســنين أكثــر مــن 120 مدرســة فــي جميــع 
أنـحـاء الصوـمـال، حـيـث قمـنـا بتعلـيـم ـعـدة آلاف ـمـن الأطـفـال

الإيــواء  وأدوات  الصــورة(  )فــي  الطارئــة  الغذائيــة  المعونــة 
للنازحــين حــياة  ــشريان  ــهي  النقدــية  والمــساعدات 

 
ــق   ــن طري ــة ع ــة الزراعي ــن خلال االتنمي ــة م ــبل المعيش ــم س  ندع
والمعــدات  والبــذور  الصــورة(  فــي  الحيوانيــة)  الأعلاف  توزيــع 

المزارعــين إــلى تعوــيض مواــشي  البيطرــية إضاــفة  والأدوــية 

 
توفــر الآبــار الجديــدة التــي نحفرهــا بأنواعهــا المختلفــة الميــاه 
الصالحــة للشــرب لمئــات الآلاف مــن النــاس فــي جميــع أنحــاء 

الصوــمال كل ــعام

 
يشــمل عملنــا فــي مجــال الصحــة جراحــة إعتــام عدســة العيــن 
الحيــوي  والــعلاج  والأمومــة  الــولادة  وخدمــات  الصــورة(،  )فــي 

لــسوء التغذــية والــسل

إنجازاتنـــا
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تمت مساعدتهم 
في  أنحاء الصومال 

بارتفاع يصل إلى %5.4 

 2,276,255

ســبل المعيشــة والصمود والتنمية 
الاقتصادية والاســتجابة لحالات الطوارئ

209,217 شخصاً  

والتغذية   الصحة 
228,648  شخصاً                                   

الميــاه والصرف الصحــي والنظافة الصحية 
717,515  شخصاً                                  

لتعليم  ا
6,790  شخصاً   

الأيتام والرعايــة الاجتماعية  
11,502  شخصاً   

بنــاء السلام والحوكمة  
105,130  شخصاً   

الموسمية   البرامج 
977,453  شخصاً   

والأيتــام  الــسلام  لبنــاء  برامجنــا  تقــدم 
والتعليــم الأمــل للمجتمعــات التــي تتــوق 
ــا  ــراقاً لأطفاله ــر إش ــتقبل أكث ــاء مس ــى بن إل

وبلادــها
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  111000
شخصاًتلقوا 

طارئة مساعدات 
للحياة منقذة 

أكثر من

مليون  2.2
ساعدتهم شخص 

2023  زمزم عام 

تلقت أكثر من 

 11500
اليتامى  من أسر 
          مســاعدات 
               مباشــرة

40.000
وطفــل  امرأة 
تلقــــــوا رعاية

متخصصـــــــة 
ومـا  للأمومة 
الولادة  بعـــد 
والتطعيمات

حوالي

مليون  

 شــخص تم إطعامهم
 ضمن البرامج الموســمية

تأثيـــرنا
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 30000
شــخص يعيشون حياة 
أكثر انسجــــاماً بعد أن 
ساعــــــدت فرقنــا في
706000 حل نزاعيــــن محــليين

شخص  تم تمكينهم 
من الحصول على مياه 

نظيفة

%60
الطلبة  من 

المتخرجين 
من مدارس

 زمزم من الإناث
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قــدم لنــا داعمــو مؤسســة زمــزم وممولوهــا 
الأســخياء مــا يقــرب مــن 17 مليــون دولار من أجل 
برامجنــا التنمويــة والإغاثيــة الحيويــة وتكاليــف 

إدارتهــا فــي عــام .2023 
كان   )%31.5( التمويــل  ثلــث  مــن  يقــرب  مــا 
والصمــود  المعيشــة  ســبل  لبرامــج  مخصصــا 
والتنمية الاقتصادية وأنشــطة الاســتجابة لحالات 

ــوارئ. الط
 

  أكبــر قســم مــن الدخــل 26.6%  أي  مــا يزيــد 
ــج  ــه لبرام ــم تخصيص ــات ت ــع التبرع ــن رب ــيلًاً ع قل
بينمــا  الاجتماعيــة،  والرعايــة  والأيتــام  التعليــم 
)23.7%( أي أقــل بقليــل مــن الربــع كان مخصصًًــا 
الصحيــة  والنظافــة  الصحــي  والصــرف  للميــاه 

والتغذيــة.

أنفقنــا مــا يقــرب مــن 14.5 مليــون دولار أمريكــي 
خلال  مــن  للمحتاجيــن  المباشــر  الدعــم  علــى 
برامجنا الســبعة الرئيســية ويمثل ذلك  85.5٪ من 
إجمالــي الإنفــاق وبزيــادة 13% عــن عــام 2022 أما 
الـ 14.5% الأخرى فقد أنفقت في دعم المشاريع 
والتكاليــف الإدارية للحفاظ على برامجنا بطريقة 
متكاملــة وفعالــة وكفؤة بما يعــود بالنفع على 

جميــع المجتمعــات التــي نخدمهــا 

أكبــــــــر 10 مموليــن لعـــــــام 2023 حســب 
النســبة المئويــة مــن دخلنــا 

•    جمعية النجاة الخيرية %18
•    مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال

       الإنسانية %14
%14 )IHH( مؤسسة الإغاثة الإنسانية    •

•    مؤسسة الإمداد %11
•    المجلس الدنماركي للاجئين %9

•    منظمة هيومن أبيل - أستراليا %8
•    لجنة الإنقاذ الدولية %8

•    منظمة المعونة الإسلامية في أستراليا %7
•    البنك الإسلامي للتنمية %6

 •   منظمة هيومن كونسيرن الدولية %6

الشؤون  المالية
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2.8 مليون $  
أنفت على التعليـم 
والأيتام ودعم لأكثر 
مــن 11.500 طفــل

$176.00
أنفقت على بناء 
السلام للإسهام 

في الحد من 
النزاعات في ثلاث 

مناطق 

5.9 مليون $ 
أنقفت على المساعدات

الطارئة المنقذة للحياة 
والرعاية الصحية وسبل 
المعيشــــة لأكـــثر من

400,0000   شخص

2.3 مليون $  
أنفقت على برامج
رمضان والأضاحي 
وهدايــــا العيــــــد 
لمليون مستفيـد

3.3 مليون $  
أنفقت على المياه 
النظيفــة والصرف 
الصحـــــي لأكثـــــر 
من 700,000 ألف 

مستفيد

دولار  14.5مليــون  مــن  يقــرب  مــا  أنفقنــا 
المحتاجيــن بشــكل  أمريكــي علــى دعــم 

الصوــمال أنــحاء  مباــشر ــفي جمــيع 
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جميــع  فــي  محوريــة  مكانــة  والفتيــات  النســاء  تحتــل  زمــزم  مؤسســة  فــي 
أنشــطتنا. هدفنــا هــو الارتقــاء بالمــرأة وتمكينهــا فــي كل مجــال مــن مجــالات 

الحيــاة.

فأخواتنــا هــن الأكثــر عرضــةًً للحرمان مــن التعليم، والأكثــر عرضة للوفاة المبكرة بســبب 
عــدم كفايــة الرعايــة الصحيــة، وهــن الأكثــر اعتمــادًًا علــى  الزراعــة لســد الرمــق، والأكثــر 
مســؤولية عن إيجاد المياه وجلبها، والأكثر عرضة للنزوح، إضافة إلى تحملهن مســؤولية 

رعايــة الأطفــال بمفردهن بســبب النزاعات وتغيــر المناخ.
 تتخــذ زمــزم إجــراءات عملية لتحســين الأمــن الغذائــي والتعليم والرعاية الصحية وســبل 

المعيشة والحماية للنساء والفتيات في جميع أنحاء الصومال.

يصــف ميثــاق المــرأة فــي الصومــال، الــذي نُُشــر فــي عــام 2019 نســاء الصومــال بأنهــن 
»يتمتعــن بحســن التدبيــر والقــدرة علــى الصمــود ويشــكلن حجــر الأســاس لمجتمعنــا«. 
ويدعــو الميثــاق إلــى ســن قوانيــن جديــدة لحمايــة حقــوق المــرأة وإجــراء تغييــرات فــي 
ــيطرة  ــق الس ــكات وح ــة للممتل ــوق الملكي ــل حق ــي ني ــاواة ف ــان المس ــتور » لضم الدس
وإدارتها، وأن تفتح الأبواب للمرأة نحو الموارد الطبيعية والتكنولوجيا والخدمات المالية«

قالــت ســيما بهــوث المديــرة التنفيذيــة لهيئــة الأمــم المتحــدة للمــرأة، فــي خطــاب عــن 
الصومال أمام مجلس الأمن في عام 2023 : »فقط عندما يتم إشراك المرأة في جميع 
مجــالات الحيــاة العامــة ســتكون لدينا فرصة للــسلام ولضمــان دعم إعادة بنــاء مجتمع 

قــادر على الصمود أمام الصدمات المســتقبلية«
تلتــزم زمــزم بالمســاواة بيــن الجنســين وتمكيــن المــرأة، وقــد حظيــت بشــهادة على ذلك 

عــام  2022 مــن قبــل منظمــة العمــل الدولية 
لدينــا سياســات معمــول بهــا لحمايــة النســاء والفتيــات، ونعمــل علــى التنفيــذ الفعــال 

لتلــك السياســات، كمــا نقــوم بتطبيــق القوانيــن التــي تعــزز العدالــة بيــن الجنســين.

•     تمكين الفتيات والنساء بالمعرفة 

والمهارات المؤثرة من خلال 
مساواة الفرص في الحصول على 

التعليم والتدريب عالي الجودة.

•    تجهيز الأعمال التجارية الصغيرة 

التي تديرها النساء وتقديم 
المساعدة المالية والدعم في 

تطوير الأعمال التجارية.

•    فتح الأبواب امام المرأة إلى 

موارد الإنتاج مثل الأرض والقروض 
والتكنولوجيا والأسواق.

•    المشاركة في حوار السياسات 
والدعوة لإيصال صوت النساء و 

ضمان مشاركتها في عملية صنع 
القرار.

•     توفير خدمات الرعاية الصحية 

الشاملة للنساء والفتيات والتركيز 
على الصحة الجنسية والولادة. 

•    اتخاذ إجراءات للتصدي للعنف 
القائم على اعتداء جنس ضد الآخر.

•     إنشاء برامج للتدريب والتوجيه  
        لدعم نمو القيادة النسائية.

تعمــل برامجنـــــــــا علــى  التغيير 
الإيجابــي بعــدة طــــــرق متنوعة

»المرأة محورية في 
المجتمــع الصومالّيّ  

والاقتصــاد الصومالي لذا 
فإن برامجنا تمكن النســاء 

والفتيات« 

 أمينــة عبد النور أحمد
 رئيســة قســم الصحة والتغذية في زمزم

تمكين المرأة
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شــاهدت فــردوس أحمــد )فــي الأعلــى إلــى اليميــن( مصــدر 
رزقـهـا ـفـي ـشـمال مديـنـة هرجيـسـا تلتهمـهـا النـيـران

ــن  ــة م ــيدة البالغ ــه الس ــذي تملك ــروات ال ــر الخض ــر متج دُُم
العمــر 49 عامًًــا بســبب حريــق التهــم ســوق واهيــن فــي 

المديــنة
المعيــل  هــي  فــردوس  إن  إذ  قاســية،  ضربــة  تلــك  كانــت 
الرئيســي لعائلتهــا حيــث يعتمــد ابنهــا وبناتهــا الســت علــى 
دخلهــا. تســبب الحريــق فــي خســائر تقــدر بـــملياري دولار مــن 

سـوق فـي الـ جـر ـ ــرر 17,000 تاـ ــع تض ــرار، م الأض
ــل،  ــى العم ــردوس إل ــادت ف ــزم ع ــم زم ــل دع ــوم و بفض الي
ــدون مصــدر  وأشــادت بذلــك قائلــة: »عقــب الحريــق، تُُركــت ب
دخــل، وعندهــا تواصلــت معــي مؤسســة زمــزم وعرضــت 

علّيّ الدعم”

كغيــره مــن جميــع برامجنــا الخاصــة بســبل المعيشــة، فــإن 
الدعــم الــذي قدمنــاه لـــ 50 تاجــرًًا مــن تجــار ســوق واهيــن مثل 
فــردوس يركــز بشــدة علــى مســاعدتهم فــي  تطويــر الإدارة 
الماليــة وغيرهــا مــن المهــارات العمليــة التــي ستســاعدهم 

عـلـى اـسـتدامة أعمالـهـم التجارـيـة عـلـى الـمـدى الطوـيـل
ــر  ــدة عب ــة جدي ــابات مصرفي ــح حس ــن فت ــم م ــد مكناه  لق
الهاتــف المحمــول، وقدمنــا لهــم الدعــم التدريبــي الفــردي 

يـة مـال التجارـ للأعـ
تقــول فــردوس: »زودتنــي زمــزم بمســاعدات مالية لإعــادة بناء 
ــين  ــى تحس ــاعدتي عل ــب لمس ــي التدري ــت ل ــي، وقدم أعمال

مهاراتــي فــي مجــال الأعمــال التجاريــة«.  
وتضيــف: »لــدي الآن مصــدر دخــل أكثــر اســتقراراً، وأشــعر 

بالقــدرة علــى تلبيــة احتياجــات أســرتي«

قصــة نجــاح

النهوض من جديد من تحت ركام التجارة المدمرة  

»تمكيــن المرأة اقتصاديًّ�ًا  ومشــاركتها الكاملة 
هــي  والاقتصاديــة   الاجتماعيــة  وحقوقهــا 
حجــر الزاويــة للمســاواة والتنميــة المســتدامة«

)ميثاق المرأة الصومالية(
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•    6.9 مليون شخص )37%( يعتمدون 

على المساعدات الإنسانية

•	 3.8مليون شخص )20%( نازحون 
بسبب الفقر وتغير المناخ والنزاعات.

2.5  مليون شخص متضررون بسبب  	•
أسوأ فيضانات منذ ربع قرن من الزمان

       لدعم نمو القيادة النسائية.

•    74,533 شخصاً تلقوا مساعدات 
غذائية  فورية وطرودا غذائية طويلة 
الصلاحية، إلى جانب وجبات ساخنة 

قدمت للأفراد في حينها.

38,550 شخصًًا استفادوا من  	•
المساعدات النقدية لإنفاقها في 

أشد احتياجاتهم إلحاحا.

1500  نازح حصلوا على مستلزمات  	•
الإيواء الطارئ

      بناء مجتمعات قادرة على 
)BRCIS( الصمود في الصومال

       برنامج بريكس الثالث الذي نشارك فيه
      يقدم دعما واسع النطاق لأكثر من 

مليون شخص في 20 مقاطعة 
من خلال أنظمة الإنذار المبكر 

بالأزمات  ومجموعات المساعدة 
الذاتية  وتحسين وصول المزارعين 

إلى الأسواق وبناء منشآت مائية 
قادرة على التأقلم مع المناخ و تدابير 
لتعزيزا لتعاونيات والحفاظ على التربة 
والموارد المائية وتجديد موارد الرعى.

احتياجات الصومال

استجابتنا

قدمت فرق الاستجابة في زمزم مساعدات غذائية حيوية لما يقرب من 75,000 جائع في عام 2023

في عام 2023 قدمنا مساعدات غذائية حيوية ومستلزمات الإيواء والمساعدات 
النقدية إلى 11158 شخصًًا متضررًًا من الجفاف والفيضانات والنزاعات في جميع 

أنحاء الصومال.

وفــرت أمطــار فصــل غــو التــي بــدأت فــي الهطــول فــي  مــارس  تخفيفــا كان الصومــال 
فــي أمــس الحاجــة إليــه بعــد عاميــن ونصــف العــام مــن انقطــاع الأمطــار الــذي أدى إلــى  

أســوأ موجــة جفــاف فــي الــبلاد منــذ بــدء التســجيل. 

لعبــت مؤسســة زمــزم دورهــا مــن 2021 إلــى 2023 وبذلــت جهــودا ضخمــة تكللــت بنجاح 
جنــب الــبلاد الوقــوع فــي مجاعة شــاملة. 

ــوال  ــي الأم ــر ف ــور كبي ــبب قص ــات بس ــاف صعوب ــرة الجف ــوال فت ــة ط ــود الإغاث ــت جه واجه
المطلوـبـة من المجتمع الدولي لدعم أنـشـطة الاـسـتجابة الإنـسـانية الـسـنوية للأـمـم المتحدة

 43% فقــط مــن مبلــغ  2.6 مليــار دولار مــن المبلــغ المطلــوب فــي عــام 2023 تــم توفيــره، 
ويواصــل مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية وصــف الوضــع الإنســاني فــي الصومــال 

ــالحاد والحرج« بـ

 فــي الفتــرة مــن أكتوبــر إلــى ديســمبر انطلقــت فــرق الاســتجابة للطــوارئ لدينــا للعمــل 
مــرة أخــرى، حيــث قدمــت الدعــم الفــوري بعــد ثلاثــة أشــهر مــن هطــول أمطــار فصــل دير 
الغزيــرة  التــي تســببت فــي أشــد فيضانــات منــذ عقــود، ممــا أثــر علــى 2.5 مليــون شــخص  

وأدت إلــى نــزوح 1.2 مليــون شــخص مــن منازلهــم. 

ــاد  ــي اتح ــو ف ــن عض ــة. نح ــانية فعال ــتجابة إنس ــم اس ــي تقدي ــوري ف ــر مح ــراكة أم الش
ــم  ــات الأم ــع هيئ ــق م ــكل وثي ــل بش ــال، ونعم ــي الصوم ــة ف ــر الحكومي ــات غي المنظم

المتــحدة ووكالات الإغاــثة الأــخرى بطريــقة منــسقة لإنــقاذ الأرواح
 فــي عــام 2023بدأنــا مشــروعًًا جديدًًا بالشــراكة مع هيئــة إنقاذ الطفولة مــن أجل التخفيف 
مــن الاحتياجــات الإنســانية والنــزوح فــي إطــار جــزء مــن مشــروع برامــج بنــاء مجتمعــات قــادرة 

مـن قبل حكوـمـة المملـكـة المتحدة فـي الصوـمـال  بتمويل ـ عـلـى الصـمـود ـ

الاستجابة للحالات الطارئة
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ابتســامة مرهقــة ترتســم علــى شــفاه ديغــان آدم محمــد 
البالغــة مــن العمــر 38 عامًًــا )أعلاه( وهــي تصــف الحيــاة 
فــي مخيــم دالانــدول، وهــو مخيــم مكتــظ بالنازحيــن فــي 

لـبلاد سـط اـ نـوب وـ يـدوا جـ نـة بـ مديـ

 تقــول: »لقــد كنــا محظوظين باختيــار زمزم لنا كمســتفيدين 
مــن مشــروع الإســكان الــذي منحنــا مــأوى دائمــا يمكننــا أن 
نســميه منــزلًاً«. وتســتطرد: »إن الحصــول علــى الغــذاء والمــاء 
ــائلات  ــوي لع ــر حي ــم أم ــة والتعلي ــة الصحي ــأوى والرعاي والم
مثــل عائلتــي« وأضافــت: »قبــل أن نحصــل علــى هــذا المنــزل، 
كانــت الحيــاة فــي المخيــم صعبــة للغايــة، عشــنا فــي 
مــأوى مؤقــت عانينــا فيــه مــن الاكتظــاظ والافتقــار إلــى 

يـة« مـل الجوـ عـرض للعواـ يـة والتـ الخصوصـ
كل يــوم هــو يــوم طويــل بالنســبة لـ)ديغــان(، حيــث تقــوم 

بجلــب المــاء وإعــداد وجبــات الطعــام لأطفالهــا الســبعة 
وتحــاول فــي الوقــت ذاتــه  أن تجــد أي  عمــل غيــر رســمي بعــد 
الانتهــاء مــن الواجبــات الأســرية الشــاقة إن تيســر لهــا ذلــك. 
ــي  ــر المناخ ــزاع والتغي ــبب الن ــدوا بس ــى بي ــة إل ــت العائل نزح
بضواحــي بلــدة قنســح طيــر التجاريــة التــي ينحــدر منهــا 
بــاي. إنهــا منطقــة تضــررت بشــدة  أفرادهــا فــي جنــوب 
بالجفــاف والفيضانــات فــي الســنوات الأخيــرة، ممــا أدى إلــى 
ــن  ــد م ــرت العدي ــية وأجب ــل والماش ــى المحاصي ــاء عل القض
ــت  ــر. وقال ــكان آخ ــي م ــإ ف ــن ملج ــث ع ــى البح ــائلات عل الع
ديغــان: »إن حالــة عــدم اليقيــن والضغــط الناجــم عــن النــزوح 
وجــود  »إن  وأردفــت:  رفاهيتنــا«.  علــى  وأثــر  كاهلنــا  أثقــل 
ســقف فــوق رؤوســنا يمكننــا مــن التركيــز علــى إعــادة بنــاء 

حياتــنا والتخطــيط للمــستقبل«

قصــة نجــاح

الاحتماء من تغيّّر المناخ

ســارعت فــرق الاســتجابة لحــالات الطــوارئ 
فــي زمــزم إلى العمــل عندما تســببت الأمطار 

الغزيــرة فــي أشــد فيضانــات منــذ عقــود
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تركز برامجنا الصحية والتغذوية على ثلاثة مجالات: إنقاذ الأرواح المهددة 
بسوء التغذية والأمراض الفتاكة، وتوفير خدمات صحية عالية الجودة للفئات 

الأكثر ضعفاً، وتقديم دورات توعية للمجتمع لحماية الناس من الأضرار.

تصنــف الصومــال كواحــدة مــن أكثــر ثلاث دول تضــررًًا مــن الجــوع، وفقًًــا لمؤشــر الجــوع 
العالمــي. وقــد وجد المســح الصحي والديموغرافــي الصومالي الشــامل لعام 2020 أن 
واحــدًًا مــن كل خمســة أطفــال دون ســن الخامســة يعانــي مــن ســوء التغذيــة الـحـاد 
و27% منهــم يعانــون مــن التقــزم )قصــر القامــة بالنســبة لأعمارهــم( و12% منهــم 

يعانــون مــن الهــزال )انخفــاض الــوزن بشــكل خطيــر بالنســبة لطولهــم(. 

فــي عــام 2023 أجرينــا فحوصــات للكشــف عــن ســوء التغذيــة لـــ 28,244 مــن النســاء 
الحوامــل والمرضعــات والأطفــال ، وقدمنــا الــعلاج المنقــذ للحيــاة لـــ 6,923 الأكثــر تضــررًًا 

مــن هــؤلاء 

قدمــت مرافقنــا الصحيــة وعياداتنــا المتنقلــة الاستشــارات والرعايــة الصحيــة لـــ 89,061 
شــخصاً. وقمنــا بفحص 25,406 أشــخاص للكشــف عن الســل - وهو أحد أمــراض الجهاز 
التنفســي المســببة للوفــاة فــي الصومــال - وعالجنــا 2,993 شــخصاً ثبتــت إصابتهــم بــه. 

كمــا أجرينــا أيضًًــا جراحــة إعتام عدســة العين لإنقــاذ البصر لـــ 1,935 مريضًًا.

1.5 مليون طفل يعانون من سوء  	•
التغذية الحاد.

تُُتوفى 1 من كل 20 امرأة تتراوح  	•
أعمارهن بين15-49 سنة أثناء الولادة 

أو لأسباب تتعلق بالحمل كل عام.
تعد أمراض الجهاز التنفسي، بما في  •

ذلك السل أكبر قاتل في الصومال.

     89,061 شخصًًا تم تشخيصهم 

ومعالجتهم من خلال مرافقنا 
وعياداتنا الصحية.

29,461 امرأة تلقين رعاية متخصصة  •

بالولادة ورعاية ما قبل الولادة وما 
بعدها.

41,412  من الأمهات استفدن  	•

من جلسات التوعية الصحية التي 
تغطي قضايا مثل التغذية الآمنة 

للرضع والوقاية من الملاريا.

29,461 من الأمهات والأطفال تلقوا  •

تطعيما ضد الأمراض الفتاكة.

6,923 من النساء والأطفال تلقوا  •

علاجا من سوء التغذية الحاد، 
بالإضافة إلى 2,993 عولجوا من 

السل.

•  2,400  شخص استفادوا من 

المرافق الصحية حديثة البناء أو التي 
تمت صيانتها.

1,935 شخصًًا خضعوا لجراحة إعتام  •

احتياجات الصومال

استجابتنا

خدمت عياداتنا الصحية المتنقلة )في الصورة( ومرافقنا الصحية الرئيسية ما يقرب من 90,000 شخص

الصحة والتغذية



  21مؤسســة زمــــــزم

تســعة مــن بيــن كل عشــرة أطفــال فــي الصومــال لــم يتلقــوا تطعيمــا ضــد الأمراض 
الفتاكة مثل الحصبة والسل وشلل الأطفال، وتسع من كل عشر أمهات صغيرات لا 
يتلقيــن فحــصاً صحــياً خلال 48 ســاعة مــن الــولادة. وتقــول  منظمــة الأمــم المتحدة 
للطفولــة: إن أربعــة مــن كل 100 طفــل صومالــي يموتــون خلال الشــهر الأول مــن 
ــراوح أعمارهــن بيــن 15 و49  الــولادة، وتمــوت امــرأة واحــدة مــن بيــن كل 20 امــرأة تت

عامًًــا بســبب مضاعفــات مرتبطــة بالحمــل أو الــولادة.

للحــد مــن هــذه الحصيلــة المفجعــة مــن الأمــراض والوفيــات التــي يمكــن تجنبـهـا 
قمنــا بتطعيــم 10,601 طفــل وأم شــابة فــي عــام 2023، وقدمنــا الرعايــة الصحيــة 
المتخصصــة قبل الولادة وبعدهــا والرعاية الصحية للأمهات لـ 29,461 امرأة. حرصت 
فرقنــا علــى أن تلــد 3,427 امــرأة مــن هــؤلاء النســاء بمســاعدة قابلــة أو غيرهــا مــن 

ــة. ــا الصحي ــد مرافقن ــي أح ــن ف ــن الصحيي الأخصائيي

وقمنــا ببنــاء أو توســيع ثلاثــة مــن مرافقنــا الصحيــة فــي عــام 2023، ممــا أفــاد 2,400 
شــخص إضافــي. أتاحــت جلســات التوعيــة الصحيــة التــي عقدناهــا لـ 41,412 شــخصًًا 
درايــة أفضــل لكيفيــة حمايــة صحتهــم مــن خلال تدابيــر مثــل التغذية الآمنــة للرضع 
وغسل اليدين بانتظام واستخدام المرافق الصحية والناموسيات الواقية من الملاريا. 
ًـا لـــ 128 مــن موظفينــا الصحييــن، ممــا عــزز معارفهم  يًيًّ ًـا مهن كمــا قدمنــا أيضًًــا تدريب�

ومهاراتهــم لإفــادة مــن يخدمونهم.

ــة  ــة الصحي ــى الرعاي ــول عل ــون الحص ــد يك ق
فــي  الريفيــة  المناطــق  فــي  محــدودًًا 
)فــي  دحولــو  لماكــو  بالنســبة  الصومــال. 
ــش  ــش عي ــة تعي ــي مزارع ــورة أعلاه(، وه الص
الكفــاف فــي قرية هانتــي وداغ فــي منطقة 
بولوبــوردي فــي إقليــم هيــران، صــار تواصلهــا 
مــع فريــق التوعيــة المحلــي التابــع لمنظمــة 

زمــزم يشــكل شــريان حيــاة لهــا.

العمــر  مــن  البالغــة  الســيدة  هــذه  »تقــول 
ــن  ــال: “كان م ــتة أطف ــي أم لس ــاماً وه 49 ع

الصعب معالجة المشاكل الصحية بفعالية. 
فقــد  كثيــرًًا.  حياتنــا  تغيــرت  فقــد  الآن  أمــا 
ــات  ــى الفحوص ــول عل ــا الحص ــح بإمكانن أصب
الوقائيــة  والرعايــة  المنتظمــة  الصحيــة 

والــعلاج لمختلــف الأمــراض.«
ــة(  ــمى )مدين ــة تس ــي قري ــو ف ــت ماك ترعرع
التــي لا تبعــد كثيــرًًا عــن هانتــي وذاغ، لكنهــا 
اضطــرت إلــى المغادرة في عام 2023 بســبب 
الفيضانــات الشــدىدة الناجمــة عــن الأمطــار 
الغزيــرة المرتبطــة بتأثيــرات ظاهــرة النينيــو 

ــي. ــاخ المحل ــى المن عل

تربيــة  مــن  متواضعًًــا  دخلًاً  ماكــو  تكســب 
ــن  ــا م ــاس وغيره ــازل الن ــف من ــز وتنظي الماع
الأعمــال غيــر الرســمية. وتأمــل مســتقبلا فــي 
ــة  ــز ومواصل ــب الماع ــن حلي ــا م ــادة دخله زي
مــن  مســتلهمة  تقليديــة،  كقابلــة  دورهــا 
خدمــات الأمومة والخدمــات الصحية الأخرى 

التــي تقدمهــا زمــزم.

قصــة نجــاح

الفرار من الفيضانات إلى 
مستقبل أكثر صحة

 أجرينا جراحة إزالة المياه البيضاء على عدد أكبر من المرضى بنسبة 86% هذا العام

إلــى  وخدماتنــا  برامجنــا  تهــدف 
خفــض عــدد الوفيــات المثيــر للقلــق 

بــين الأمــهات والأطــفال الصــغار
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10.1 مليون شخص )%54.4(  •
       يعيشون تحت خط الفقر .

أكثر من نصف السكان عاطلون عن  	•
العمل.

أكثر من نصف العوائل قد انخفض  	•
دخلهم نتيجة لجفاف 2023-2020 .

5,684  مزارعاً تم تزويدهم بالبذور  •
       والمعدات المساعدة في إعداد 

الأرض للزراعة.

6  قنوات ري حيوية تم بناؤها أو  •
إصلاحها لدعم المزارعين.

16,100من رعاة الماشية تم  	•
تزويدهم بمواش أو أعلاف أو أدوية 

بيطرية. 

4,432  شخصًًا  تلقوا دخلًاً  •
من العمل في البنية التحتية 

المجتمعية. 

200 مزارع تلقوا تدريبا على الأساليب  •
المبتكرة لمقاومة المناخ .

175  من النساء والشباب والعائلات  •
تلقوا منحاً مدرة للدخل وقروض 

التمويل اليسيرة.

احتياجات الصومال

استجابتنا

مكنت برامج النقد مقابل العمل مجتمعاتنا من إعادة البناء بعد الفيضانات في عام 2023

تدعــم برامجنــا الخاصــة بســبل المعيشــة المزارعيــن والتجــار والمشــروعات 
ــول  ــور ح ــاد يتمح ــل. الاقتص ــي الدخ ــتقلالية ف ــن الاس ــم م ــرة لتمكينه الصغي
الزراعــة، والتــي تمثــل وفقًًــا لمكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية مــا يصــل إلــى 
26%  مــن الناتــج المحلــي الإجمالــي و90% مــن العمالــة غيــر الرســمية و90% مــن 

الصادرات.

ــداد  ــة إع ــي عملي ــاعدنا ف ــدات وس ــذور والمع ــا بالب ــا 5,684 مزارعًً ــام 2023 زودن ــي ع ف
الأرض للزراعــة. كمــا قمنــا أيــضاً ببنــاء أو إعادة تأهيل ســت قنوات رّيّ من أجل المســاعدة 
بنــا 200 مــزارع علــى أســاليب  علــى الاســتمرار فــي إنتــاج المحاصيــل أو إعــادة الإنتــاج، ودّرّ
الزراعة الموفرة للمياه والمقاومة للمناخ. كما قدمنا دعما للإنتاج الحيواني شمل توفير 

الأدويــة البيطريــة أو الأعلاف أو تعويــض الحيوانــات إلــى 16,100 مــزارع 

يبلغ متوسط حجم الأسرة في الصومال ستة أشخاص، مما يشير إلى أن الأثر الإجمالي 
لدعمنــا للزراعــة نتــج عنــه توفيــر الأمــن الغذائي المباشــر لأكثر مــن 69,000 شــخص. نحن 
نعمــل بالشــراكة مــع لجنــة الإنقــاذ الدوليــة في إطــار برنامج تفعيــل الاســتدامة الزراعية 
ــي  ــمزارعًًا ف ــة لـــ  2,78ـ ــبل المعيش ــر س ــي تطوي ــاعدة ف ــال )OASIS( للمس ــي الصوم ف

منطقــة بلدويــن فــي محافظــة هيــران.

 ويشمل ذلك مجموعة من التدابير منها:
 التمويل الاستثماري الجديد والقروض المتجددة ، إضافة إلى التدريب وتقديم المشورة 
في مجال التســويق؛ وكذلك اســتخدام محاصيل وبذور مقاومة للمناخ، وتخزين أفضل 

للمنتجــات؛ مــع تحســين تغذيــة الأســرة. 

ومــن خلال توظيــف 4,432 شــخصًًا فــي برامج النقــد مقابل العمل قمنا ببنــاء بنية تحتية 
حيويــة مثل أنظمة الري والمدارس.

ـ  التــي قدمناهــا مكنــت تلــك الأســر   نــت المســاعدات الماليــة والقــروض  الـــ 175  ومّكّ
مــن كســب قــوت يومهــا بشــكل مســتدام مــن خلال مجموعــة واســعة من المشــاريع 
مثل مشــاريع الألبان وســيارات التوك توك وســيارات الأجرة والخياطة والتفصيل والمتاجر 

ــاك السوق. الصغيرة وأكش

سبل المعيشة والصمود
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عبــد الرحمــن فــارح عبــد الله )أعلاه( البالــغ مــن العمــر 24 
عامًًــا يحمــل علــى عاتقــه الصغيــر الكثيــر مــن المســؤوليات 
ــرة  ــي لأس ــل الرئيس ــو المعي ــح ه ــه، أصب ــاة والدي ــذ وف فمن

مكونــة مــن 11 يتيمًًــا - ســت أخــوات وخمســة إخــوة.

بعــد صلاة الفجــر والإفطــار المبكــر، يخــرج عبــد الرحمــن كل 
يــوم لكســب رزقــه مــن خلال قيــادة التــوك توك في شــوارع 

ــو. العاصمة مقديش

 السيارة ذات الثلاث عجلات التي يقودها منحته زمزم 
في عام 2023 من خلال برنامجنا لكسب المعيشة 

الــذي يشــجع ويدعــم المشــاريع الصغيــرة مــن خلال المنــح 
وقروض التمويل اليسيرة.

ــت  ــزم ورأي ــا زم ــي تقدمه ــم الت ــج الدع ــى برام ــت عل »تعرف

ــية« ــي المعيش ــين ظروف ــة لتحس ــا فرص فيه
واســتطرد عبــد الرحمــن قــائلًاً: »لقــد قــررت أن أتواصــل مــع 
زمــزم طلباً للمســاعدة. كنــت قد اعتمدت في الســابق على 
اســتئجار ســيارة  تــوك تــوك  الأمــر الــذي حــّدّ من دخلــي وحّدّ 
ــوك  ــوك ت ــيارة ت ــت س ــد أن امتلك ــتقلاليتي. والآن بع ــن اس م
خاصة بي فأنا أتحكم بشــكل كامل في عملي وأســتطيع 
ــة  ــرتي ومتابع ــة أس ــن إعال ــي م ــا  يمكنن ــي، مم ــادة دخل زي

ــر« ــان أكب ــة وأم ــي بثق أهداف

يأمــل عبــد الرحمــن فــي المســتقبل أن يشــتري ســيارة تــوك 
ــم  ــا مصم ــاف أن ــة المط ــي نهاي ــال: »ف ــث ق ــة حي ــوك ثاني ت
وأؤمــن  أهدافــي  أحقــق  حتــى  الكفــاح  مواصلــة  علــى 

مســتقبلًاً أكثــر إشــراقاً لــي ولأســرتي«

قصــة نجــاح

إتاحة فرص قيادة التوك توك من خلال منح وقروض الأعمال التجارية الصغيرة

إلــى  عاجــل  بشــكل  الريفيــة  الأســر  »تحتــاج 
مســاعدات طارئــة لاســتعادة قدرتهــا علــى 

الغــذاء وتحســين الإنتــاج الحيوانــي« زراعــة 
منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة     
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اســتمدت مؤسســة زمــزم اســمها مــن بئــر زمــزم فــي مكــة المكرمــة - أقــدس 
مدينــة فــي العالــم الإسلامــي - ومياههــا النقيــة الغنيــة بالمعــادن. 

إن توفيــر الميــاه النظيفــة للشــرب وتأميــن ميــاه  يمكــن الاعتمــاد عليهــا لدعــم 
الزراعــة هــو جزء حيــوي من عملنا في جميع أنحــاء الصومال 

إن النوعيــة الرديئــة والكميــة المحــدودة مــن الميــاه المتاحــة للعديــد مــن الصومالييــن.
هــي قضيــة حيــاة أو مــوت، فــي بلــد لايســتطيع فيــه 8 ملاييــن شــخص الحصــول علــى 
المياه النظيفة، ويمكن أن يقع الأطفال وغيرهم من الفئات الضعيفة فريســةََ الأمراض 
الفتاكــة التــي تنتقــل عبــر المياه  كأمراض الإســهال مثــل الكوليرا والإســهال المائي الحاد 

وهــي ثالــث أكبــر الأمــراض القاتلــة فــي الصومال.

 فــي بلــد يعتمــد اعتمــادًًا كبيــرًًا علــى الزراعــة يمكــن أن يمــوت الكثيــر مــن النــاس عندما لا 
تهطــل الأمطــار ولا يوجــد مــا يكفي من المياه لاســتمرار حيــاة الناس ومواشــيهم. تقول 

المتحدة  الأمم 
إن أكثــر مــن 43,000 صومالــي فقــدوا حياتهــم فــي عــام 2022 وحــده بســبب الجفــاف 

الشــديد.
لقــد قمنــا بحفــر أكثــر مــن 160 بئــرًًا وتوفيــر أكثــر مــن 5,000 بئــر ارتــوازي وآبــار مكشــوفة 

فــي جميــع أنحــاء الصومــال خلال الثلاثيــن عــاماً الماضيــة.
 فــي عــام 2023 قمنــا بحفــر 15 بئراً جديدة وقمنا بإصلاح وتحديث عشــر آبار قائمة، لتوفير 
الميــاه النظيفــة مــن أعمــاق الأرض ل 600,000 شــخص ومواشــيهم. كما وفرنــا أيضاً 154 

بئــراً إضافيــة من النوع الارتوازي والضحل ليســتفيد منها 92,000 شــخص إضافي.

8 ملايين شخص )47%( غير  •

قادرين على الوصول  إلى 
المياه النقية

      و الصرف الصحي.

أمراض الإسهال تعد ثالث  •

أكبر سبب للوفاة.

600,000 شخص  •

ومواشيهم مكنتهم 
زمزم من الوصول إلى 
المياه النظيفة من آبار 

جديدة أو مرممة.

92,000  شخص استفادوا  •

من آبار ضحلة وارتوازية 
جديدة.

14,000 شخصا تلقوا  •

إمدادات طارئة من  المياه 
تم نقلها بالشاحنات 

لمساعدة العائلات 
النازحة.

7,000 شخص استفادوا  •

من جلسات التوعية 
الصحية والنظافة. 

4200 شخص تلقوا   •

مستلزمات النظافة 
الصحية.

احتياجات الصومال

استجابتنا

نقوم بتطوير وتوفير موارد المياه الجديدة بالتشاور الوثيق مع المجتمعات المحلية

المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية
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إن الاســتثمار فــي الصرف الصحــي والنظافة والتوعية والتعبئــة المجتمعية أمر مهم 
للغاية. تشير الأبحاث إلى أن تطوير الصرف الصحي يمكن أن يقلل من أمراض الإسهال 
بنســبة الثلــث. فــي عــام 2023  قامــت فرقنــا ببنــاء 40 مرحاضًًــا ووزعــت مســتلزمات 
النظافــة الصحيــة علــى 700 أســرة، ونظمــت جلســات توعيــة صحيــة ونظافة لـــ 7,000 
شــخص فــي المجتمعــات التــي نخدمهــا. كمــا قمنــا بتدريــب 50 مــن قــادة المجتمــع 
وتنفيــذ  وتصميــم  تخطيــط  ســبل  علــى  المحليــة  الســلطات  وممثلــي  المحلــي 
مشــاريع الميــاه والصــرف الصحــي والنظافــة الصحيــة ،ودربنــا 25 عضــوًًا مــن أعضــاء 
لجــان الميــاه والصــرف الصحــي والنظافــة الصحيــة المجتمعيــة علــى إدارة وصيانــة 

مرافــق الميــاه والصــرف الصحــي والنظافــة الصحيــة.

 فــي ظــل زيــادة وطــأة التغيــر المناخــي يكــون عملنــا المســتمر  لتحســين البنيــة 
التحتيــة للميــاه فــي الصومال أمــرًًا بالغ الأهميــة إذا ما أردنا إنقــاذ المجتمعات الفقيرة 
مــن موجــات الجفــاف المتزايــدة والمتكــررة بشــدة. لكــن صيانتنــا للبنيــة التحتيــة 
الموجــودة ســابقا أمــر مهــم أيضًًــا،  كمــا تبيــن مــن فيضانــات فصــل الديــر الشــديدة 

ــام 2023. ــر ع ــي أواخ ف

تشير خطة الأمم المتحدة للاحتياجات والاستجابة الإنسانية لعام  2024
 أن »مــن المتوقــع حــدوث زيــادة في حــالات الإصابة بالكوليرا والإســهال المائــي الحاد 
إضافــة إلــى تفشــي المــرض فــي المناطــق التي لم تُُســجل فيها حــالات الكوليــرا منذ 
ــت  ــي ألحق ــر 2023 الت ــل الدي ــات فص ــبب فيضان ــة بس ــادة متوقع ــذه الزي ــنوات. ه س
الضــرر بمرافــق الميــاه والصــرف الصحــي والنظافــة الصحيــة والمراكــز الصحيــة لــعلاج 

الكوليــرا، ولوثث مصــادر المياه مثل الآبار الإرتوازية والســطحية.«

الحصــول علــى ميــاه آمنــة مــن الصنبــور فــي 
الســفلى  شــبيلي  محافظــة  فــي  قريتهــا 
علــى   يــوم  كل  الوقــت  مــن  الكثيــر  يوفــر 
ــدة ــر الجدي ــم  )أعلاه(. البئ ــي إبراهي ــة عل نعم
التــي  أنشــأناها منحتهــا أيضــا راحــة البــال 
بشــأن صحــة أطفالهــا الثمانيــة الذيــن آخــر 
ثلاثــة منهــم )عبدالغنــّيّ وياســر وإذل(دون 

ــة. الخامس

تقــول نعمــة البالغــة مــن العمــر 34 ســنة: 
الميــاه  عــن  ـًا  بحث� لأميــال  الســير  “اعتدنــا 
النظيفــة، الأمــر الــذي  كان يتطلب بــذل الكثير 
مــن الجهد وإنهــاكًًا للطاقة ». وتضيف: »لقد 
ّـرت هــذه البئــر حياتنــا بشــكل عميــق، كمــا  غي�

غيــرت حيــاة الجميــع فــي قريتنــا«

الجديــدة   الميــاه  لمــوارد  يكــون  أن  يمكــن 
ــات  ــي المجتمع ــة ف ــار الإيجابي ــن الآث ــر  م كثي
الفقيرة. فزوج نعمة على سبيل المثال يعمل 
ــع  ــة جمي ــي لتلبي ــه لا يكف ــن دخل ــا، لك مزارع

الأســرة. احتياجــات 

ـّا أن تجــد عــملا لتعيــن   وتأمــل نعمــة حالي�

زوجهــا، وهــو أمر لم يكــن ممكنا قبــل توفير 
مصــدر قريــب للمــاء إذ كان وقتهــا ضيقــا 

فــي  سيســاهم  الإضافــي  الدخــل  وهــذا 
الرعايــة  علــى  والحصــول  أســرتها  إطعــام 
ــة؛ وهــي  الصحيــة والتعليــم بأســعار معقول
إضافــة كبيــرة لرفاهيــة أطفالهــا وآفاقهــم 

. لمســتقبلية ا

فــي عــام 2023 قمنــا بحفــر 15 بئراً 
جديــدة وصيانــة 10 آبــار قديمة

قصــة نجــاح

المياه النظيفة تؤدي إلى
صحة أفضل و تعليم أرقى

توفر الآبار لدينا منافذ سقاية  منفصلة للمواشي لتجنب تلويث المياه التي يتم توفيرها للعائلات
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الاســتثمار في التعليم أمر حيوي إذا أردنا إلهام وتمكين الجيل القادم لانتشــال 

أنفسهم وأمتنا من الفقر.

يشــمل برنامــج زمــزم التعليمــي بنــاء وتشــغيل مــدارس جديــدة وتوفيــر مناهــج تعليميــة 
عاليــة الجــودة، وتدريــب المعلميــن، وتقديــم التدريــب المهنــي لمســاعدة الشــباب علــى 

إيجــاد فــرص عمــل.

نهجنــا ينســجم مــع الخطــة الاســتراتيجية لــوزارة التربيــة والتعليــم والثقافــة والتعليــم 
العالي فــي الصومال.

 وتتمثل الأولويات الرئيســية للوزارة في زيادة إمكانية حصول الأطفال على تعليم متميز 
ومســاعدة الشــباب على اكتســاب المهــارات والمعرفة التــي يحتاجون إليها للمســاهمة 

بشــكل إيجابــي فــي التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة طويلــة الأمــد فــي الصومــال.

هنــاك الكثيــر مــن العمــل الــذي يتعيــن علــى الحكومــة والقطــاع الخــاص والمنظمــات 
غيــر الحكوميــة الرائــدة مثــل زمــزم لرفــع المعاييــر وتحســين التحصيــل العلمــي. هنــاك 
ثلاثــة ملاييــن طفــل غيــر ملتحقين بالمدارس وســتة من كل عشــرة بالغيــن )59%( أميون. 
التعليــم هــو أحــد القطاعــات التــي تتلقى أقل دعــم من المجتمــع الدولــي، حيث تتلقى 
الأمــم المتحــدة بالــكاد ربــع  المبلــغ )27.1%( مــن105.7 مليــون دولار الــذي طلبتــه مــن 

المانحيــن فــي عــام 2023 للجانــب التعليمــي مــن برامج الاســتجابة الإنســانية.

3 ملايين من الأطفال غير  •

ملتحقين بالمدارس

6 من كل 10 بالغين )%59(  •

أميون

معدلات الفقر بين غير  •

المتعلمين ضعف معدلات 
أولئك الذين حصلوا على 

التعليم الثانوي )%56.4 
مقابل %28.7(

3,322 طفلًاً تلقوا تعليمهم  •

      في مدارسنا في عام 2023

395 تلميذاً تخرج في المرحلة  	•

الثانوية  60% منهم فتيات.

2,400 شخص استفادوا  من   •

منشآت جديدة شملت مساجد 
وكتاتيب لتعليم القرآن.

1,000 من الأطفال استفادوا من  •

المباني المدرسية الجديدة أو 
المطورة. 

2,000 طالب استفادوا من كلية  •

الزراعة التابعة لزمزم.
      468 شابًًا تم تمكينهم من 

كسب المعيشة من خلال 
. التدريب المهنّيّ

احتياجات الصومال

استجابتنا

أكثر من نصف التلاميذ في مدارس زمزم من الفتيات

التعليم
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لقــد أنشــأت زمــزم أكثــر مــن 120 مدرســة فــي جميــع أنحــاء الصومــال  خلال الثلاثيــن 
عاماً الماضية، حيث قامت بتجهيزها وإدارتها في البدء  قبل تســليمها إلى الســلطات 

والمجتمعــات المحلية لتشــغيلها.
 فــي عــام 2023 قمنــا بإنشــاء وصيانــة فصــول جديــدة لأربع مدارس لتوســيع وتحســين 

قدرتها الاستيعابية.

 تــم تعليــم 3,322 طــفلًاً فــي المــدارس الســبع التــي نديرهــا مباشــرة، حيث أكمــل 395 
تلميــذََا تعليمهــم في المرحلــة الثانوية.

ــوظ إذا  ــكل ملح ــد بش ــدل جي ــو مع ــنا 92% - وه ــي مدارس ــور ف ــبة الحض ــت نس  بلغ
أخذنــا فــي الاعتبــار الظــروف المعيشــية الصعبــة. 

ولــم يكــن مــن قبيــل المصادفــة أن 52% مــن تلاميذنــا و60% مــن خريجــي المرحلــة 
الثانوية مــن الإناث.

ــات  ــدد الفتي ــام 2020 أن ع ــال لع ــي الصوم ــي ف ــي والديموغراف ــح الصح ــاد المس  أف
اللاتي يذهبن إلى المدرســة في الصومال أقل من عدد الفتيان، في حين أن نســبة من 
أكمــل الثانويــة أو التعليــم العالــي  فــي الذكــور أعلــى منهــا فــي الإنــاث بنســبة %23 . 
نحن في زمزم نعمل على معالجة هذا الخلل في التوازن في مدارســنا والمؤسســات 

التعليميــة الأخــرى.

قدمنا تدريباً مهنياً لـ 468 شاباً وشابة في عام 2023 لمساعدتهم على العثور على عمل.
 تحتــل الجامعــة التابعــة لزمــزم موقــع الصــدارة في مجــال البحث العلمي، ويســتفيد 
2,000 طالــب مــن المركــز الجديــد الــذي أنشــأناه في عــام 2022 للتدريــب في مجــال الزراعة.
 التزامنــا المســتمر بالتميــز العلمــي ظهــر جليــا فــي دورتــي تدريــب المعلميــن اللتيــن 
ــا  للحفــاظ علــى المعاييــر  ــا بتدريــب 60 معلمًً قدمناهمــا فــي عــام 2023، حيــث قمن

ــة. ــر الحرفي ــة وتطوي المهني

تتفــوق  التــي  المحظوظــة  للقلــة  بالنســبة 
فــي المــدارس فــي الصومــال، زمــزم تدعــم أو 
تشــارك فــي دعمهــم. وقــد دعمنــا أو شــاركنا 
فــي تمويــل العديــد مــن الــطلاب لمواصلــة 
الســنين.  مــر  علــى  الخــارج  فــي  دراســتهم 
موليــد حســن علمــي )أعلاه بالــزي المدرســي( 
هــو أحــد أحــدث المســتفيدين مــن برنامــج 
المنــح الدراســية، ويســعى جاهــداً للنجــاح فــي 
إحــدى المــدارس فــي تركيــا بعــد أن أظهــر 
ــر  ــة الفج ــي مدرس ــوغ ف ــدة بالنب ــات واع علام
التــي ســاعدنا فــي إنشــائها فــي محافظــة 

نـادر. بـ

يقــول موليــد الطالــب النابــغ ذو السادســة 
عــشرة ــمن عــمره

»كنــت أعيــش فــي منطقــة هيــران قبــل أن 
أنتقــل إلــى بنــادر«. ويضيــف: »الســبب الرئيســي 
ــادر هــو رغبتــي فــي الدراســة   ــى بن ــي إل لانتقال
ولــم تكــن عائلتي قــادرة علــى دفــع مصاريف 
التعليــم. والآن أنــا أســتمتع بمتابعــة تعليمــي 
ــية  ــة الدراس ــل المنح ــك بفض ــا، وذل ــي تركي ف
ومؤسســة  الفجــر  مدرســة  قدمتهــا  التــي 
ــه  ــة كفاح ــى مواصل ــازم عل ــد ع ــزم«  مولي زم

ــه.  ــي نجاح ــه ف ــاركة عائلت ــة ومش بجدي

وكأن  أشــعر  »كنــت  قــائلا:   حديثــه  وختــم 
ــي الآن  ــي ولكنن ــلبت من ــد سُُ ــا ق ــي كله حيات
أواظــب  علــى الدراســة  وآمــل أن أتفــوق  حتــى 

ــن« ــم الآخري ــن دع ــن م أتمك

قصــة نجــاح

»أسعى للتفوق  حتى أ تمكن 
من دعم الآخرين«

 التلاميذ يزدهرون في هذه المدرسة التي أنشأناها في حي هيليوا في منطقة بنادر

احتماليــة إتمــام التعليــم الثانــوي عنــد 
الذكــور  أعلــى مــن الإنــاث بنســبة %23

منظمة الأمم المتحدة للطفولة  
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19% من الأسر  	•
الصومالية تضم على 

الأقل طفلًاً يتيماً واحداً.

نصف الأطفال الذين  •
تتراوح أعمارهم بين 5 

و14 عاماً في وسط 
وجنوب الصومال 

يعملون للمساعدة 
في إطعام أسرهم.

•  11,502 من أسر 
الأطفال الأيتام في 

جميع أنحاء الصومال 
ساعدتها فرقنا.

532 طفلًاً تم  •
تسجيلهم في 

برنامجنا للأيتام في 
عام 2022.

75 يتيمًًا التحقوا  	•
بالمدارس.

17 منحة وقرض  	•
منحت لأسر الأيتام 

ضيقة الحال.

احتياجات الصومال

استجابتنا

قدمت فرقنا هدايا العيد من الملابس والألعاب إلى 690 طفلًاً يتيماً

لقــد دعمنــا 11,502 مــن أســر الأطفــال اليتامــى فــي عــام 2023 - بفضــل برنامــج 
الأيتــام والرعايــة الاجتماعيــة الــذي أنشــأناه فــي التســعينيات لتلبيــة احتياجــات 

بعــض الأطفــال والشــباب الأكثــر ضعــفاً فــي الصومــال.

ذُُكــر الأيتــام 23 مــرة فــي القــرآن الكريــم وذلــك يســلط الضــوء علــى مســؤولية جميــع 
المؤمنيــن تجــاه احتياجــات اليتامــى. إن برنامجنــا للأيتــام هــو اســتجابة عمليــة لواقــع 
اقتصــادي صعــب، فالأطفــال الذيــن فقــدوا أحــد والديهــم أو كليهمــا هــم أكثــر عرضة 

للعيــش فــي فقــر، وأقــل احتمــالًاً للحصــول علــى التعليــم الــذي يحتاجونه.

وجــد المســح الصحــي والديموغرافــي الصومالــي لعــام 2020 أن 32% مــن الأســر تضــم 
فــي منزلهــا أطفــالًاً يتامــى أو مكفولين، مع وجود يتيم واحد علــى الأقل في 19% من 
الأســر. قمنــا بتوســيع نطــاق دعمنــا ليشــمل 532 يتيمًًــا جديــدًًا فــي عــام 2023، وقمنــا 

بتســجيل 75 يتيمًًــا آخــر فــي المــدارس.

المســاعدة الماليــة هــي الدعــم الرئيــس الــذي نقدمــه، حيــث تمكننــا الجهــات المانحــة 
لدينــا مــن تقديــم كفالــة نقديــة منتظمــة لمــن يرعــى طــفلًاً يتيمًًــا بمفــرده، ســواء كان 
ا مــن المجتمع  ذلــك الوالــد الوحيــد الباقــي على قيــد الحيــاة أو أحد أفراد الأســرة أو وصيًّ�ً

يمكــن اســتخدام المــال لتلبيــة أي مــن الاحتياجــات الأكثر إلحاحاً لكل أســرة، وهــو اختيار 
يحتــرم كرامتهــم بيــد أن هدفنــا الأساســي هــو تمويــل التكاليــف التعليميــة - الرســوم 

والكتــب والــزي المدرســي - حتــى يتمكــن الأطفــال مــن الذهــاب إلــى المــدارس.
يمكــن للأيتــام الذيــن يعيشــون بالقــرب مــن مرافق زمــزم الصحيــة والمــدارس الحصول 
علــى التعليــم والرعايــة الصحية مجانا. فــي عام 2023 قدمنا أيضاً منحًًــا أو قروضًًا لـ 17 
أســرة لدعمهــم فــي الحصــول علــى  الدخــل الضــروري وتمكينهــم مــن الاعتمــاد علــى 

الذات.

الأيتام والرعاية الاجتماعية



  29مؤسســة زمــــــزم

 
كأي أم محبة لأولادها، تريد ســعدية عبد الله حســن )أعلاه( 
أن تــرى أطفالهــا الســبعة »يتفوقــون فــي تعليمهــم وبنــاء 
حيــاة مهنيــة ناجحــة«. ولكونهــا أرملــة شــابة دمرتهــا وفــاة 
زوجهــا المفاجئــة، كان الأمــر بمثابــة صراع حقيقــي لتغطية 

نفقاتهــم إلى أن تدخلت مؤسســة زمزم.

عاشــت ســعدية، البالغــة مــن العمــر 37 عــاماً، طــوال حياتها 
ــو.  ــي مقديش ــرة ف ــاء الفقي ــد الأحي ــيد، أح ــي ياقش ــي ح ف
وبفضــل برنامجنــا الخــاص بالأيتــام والرعايــة الاجتماعــية 
تمكنــت مــن إرســال أطفالهــا إلــى المدرســة وإنشــاء متجــر 
صغيــر لكســب دخــل مســتقل. وكثيــراً مــا يفــوت الأطفــال 
الأيتــام فرصــة التعليــم لأن أســرهم لا تســتطيع تحمــل 
الرســوم المدرســية والــزي المدرســي والكتــب وغيرهــا مــن 

التكاليــف.

أطفالــي  احتياجــات  توفيــر  كان  »لقــد  ســعدية:  »تقــول 
ًـا مســتمرًًا بالنســبة لــي »  الأساســية، وخاصــة التعليــم، تحدي�
واســتطردت: »مــع المحــل الــذي وفرتــه لي زمــزم أصبح لدّيّ 
الآن مصــدر دخل ثابت لدعم النفقات اليومية لأســرتي. كما 
أن رعايــة زمــزم لتعليم أطفالي خففــت عني العبء المالي 
للرســوم المدرســية، مما ســمح لأطفالي بمتابعة دراستهم 

ــق« دون عوائ

أكمــل أبنــاء ســعدية وابنتهــا الكبــرى تعليمهــم. أمــا بناتهــا 
عـاماً  الأربــع الأصغــر ســناً، اللاتــي تتــراوح أعمارهــن بيــن 9 و14 ـ
فهن يزدهرن في المدرســة. وقالت: »أريد لعائلتي أن تنعم  
بالاســتقرار والرخاء«. »حياتنا مليئــة بالأمل والفرص الجديدة 

وذلك بفضل الدعم والمســاعدة التي تقدمها زمزم.«

قصــة نجــاح

مع المتجر الذي أمنته لي زمزم، أصبح لدي مصدر دخل ثابت

أو  الوالديــن  أحــد  فقــدوا  الذيــن  الأطفــال 
كليهمــا أقل احتمــالا  للحصول علــى التعليم 
تـام مـن دار الأيـ لـة ـ نـه دون كفاـ لـذي يحتاجوـ اـ



التقرير السنوي 2023 30 

أكثر من نصف مليون  •
شخص فقدوا أرواحهم 

خلال الثلاثين سنة الماضية 
من الصراع.

•  650,000 صومالي 
دفعتهم النزاعات إلى 

النزوح من منازلهم خلال 
عام 2022 وحده.

ما يقارب 80% من هؤلاء  	•
النازحين من النساء 

والأطفال.

45,000 شخص استفادوا  •
من حل النزاعات المحلية 

والخطة العملية من 
أجل السلام.

•  40,000 شخص تم 
تمكينهم من حضور  

الفعاليات الثقافية التي 
نُُظمت من أجل تعزيز 

الوئام في المجتمع.

20,000 من القيادات  	•
الدينية والتجارية وقادة 

المجتمع و أشخاص 
آخرين من أصحاب النفوذ 

تفاعلوا مع فرق زمزم 
لبناء السلام لدعم 
العمل المجتمعي.

احتياجات الصومال

استجابتنا

يقــوم برنامــج بنــاء الــسلام المجتمعــي التابــع لنــا بجمــع المجتمعــات 
ــا  ــت به ــي ابتلي ــة الت ــات المحلي ــن النزاع ــوع م ــذا الن ــل ه ــا لح ــة معًً المحلي

الصوــمال لعــقود

شــهد الصوماليــون مســتويات كبيــرة مــن الصــراع وعــدم الاســتقرار منــذ ســقوط 
النظــام العســكري فــي عــام 1991. والصومــال هــي الدولــة الأكثــر هشاشــة فــي 
العالــم وفــقاً لمؤشــر الــدول الهشــة الصــادر عــن صنــدوق الــسلام الــذي يصنــف 
الوضــع الأمنــي فــي 179 بلــداً فــي ســياق »نقــاط الضعــف ذات الصلــة« الاجتماعيــة 

ــاواة. ــدم المس ــر وع ــتويات الفق ــل مس ــرى مث ــة الأخ ــية والاقتصادي والسياس

وفقًًا للمفوضية الســامية للأمم المتحدة لشــؤون اللاجئين، كان النزاع هو الســبب 
الرئيســي للنــزوح لأكثــر مــن واحــد مــن كل خمســة مــن الذيــن نزحــوا مــن ديارهــم 
فــي عــام 2023 )22%(. أضــف إلــى ذلــك الأعمــال العدائيــة بيــن القــوات الحكوميــة 

وجماعات المعارضة المســلحة.

 تمــزق الصومال الاشــتباكات العشــائرية وســببها الرئيســي هو التوتر حــول الوصول 
إلــى الموارد الشــحيحة مثل الميــاه والمراعي في ظل تغير المناخ.

ّـل نهــج زمــزم فــي جمــع المجتمعــات المنقســمة معًًــا فــي حــوار لمعالجــة  يتمث�
ــاعدت  ــام 2023 س ــي ع ــا. ف ــتركة بينه ــة المش ــة والاقتصادي ــات الاجتماعي التحدي
ــن 30,000 شــخص مــن العيــش معًًــا  جهودنــا فــي حــل نزاعيــن محلييــن، ممــا مّكّ
بشــكل أكثــر انســجامًًا. وقــد اســتفاد مــن أنشــطتنا الجاريــة فــي إطــار عمليــات بنــاء 
الــسلام الحاليــة 15,000 شــخص آخــر. كما نظمنا أيــضاً فعاليات ثقافيــة مجتمعية 
اســتهدفت 40,000 شــخص، وتواصلنــا مــع 20,000 مــن قــادة المجتمــع المحلــي 

وغيرهــم مــن الأشــخاص المؤثريــن لدعم عملنــا في بنــاء السلام وتعزيــز آفاقه.

ــج  ــأن البرام ــة ب ــرة القائل ــي - الفك ــط الثلاث ــج التراب ــع نه ــه م ــوم ب ــا نق ــى م يتماش
الإنســانية والإنمائيــة وبرامــج بنــاء الــسلام يجب أن تكون مترابطة بشــكل متماســك 
لتلبيــة احتياجــات النــاس بشــكل فعــال والمضــي قدمًًــا نحــو الــسلام المســتدام. 
ــا لبنــاء الــسلام فــي ثلاث مناطــق تواجــه تحديــات  فــي عــام 2023، عمــل برنامجن
مترابطــة مــن الاحتياجــات الإنســانية الكبيــرة والنــزاع العشــائري - هيــران وشــبيلي 

الوســطى وغلغــذود.

ــزاع فــي منطقــة )بالنبــال( فــي محافظــة غلغــذود، اســتوعب فريــق  فــي حــل الن
زمــزم أن الصحــة هــي القضيــة الأكثــر حرجــا فــي المنطقــة، ممــا دفعنــا إلــى إنشــاء 

مرفــق صحــي مشــترك بيــن العشــيرتين المتنازعـــتين. 

وحاليــا فــي منطقــة بولابورتــي فــي مقاطعــة هيــران، نقــوم بدعــم الأهالــي فــي 
ثلاث قــرى متضــررة مــن النــزاع علــى تنفيــذ خطــة عمــل مجتمعيــة وضعوهــا ســويا 

لتحـسـين الصـحـة والتعلـيـم والحـصـول عـلـى المـيـاه النظيـفـة

بناء السلام وإدارة الحكم
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بعــد حيــاة مليئــة بالحيويــة امتــدت لأكثــر مــن ســبعة عـقـود 
يمكــن أن يُُغتفــر لـــ )علمــي غيــدو أولــو(  إذا قــل نشــاطه بعض 
ــ  الشــيء، بيــد أن هــذا الأب البالــغ مــن العمــر 73 عــاماً وهــو أب ـ
12 طــفلًاً، متحمــس للعمــل مــن أجل السلام في بلــد كثيرًًا ما 

يقســمه الصــراع.

قضــى علمــي معظــم حياتــه المهنيــة فــي العمــل فــي 
ــة  ــي محافظ ــر ف ــة جوه ــي مدين ــكر ف ــناي للس ــع إيس مصن
شــبيلي الوســطى. أما الآن فيمكنه القيام بدور تطوعي نشط 
فــي المجتمــع، وذلــك بفضل المــال الذي يصله رأس كل شــهر 

مــن ابنــه الــذي يعمــل فــي المملكــة العربيــة الســعودية 

يقــول علمــي: »أنــا أقــدم كشــيخ عشــيرة متطــوع خدمــة 
ــيوخ  ــع ش ًـا م ــا يومي� ــر اجتماعًً ــسلام. أحض ــز ال ــة لتعزي مكرس
العشــائر فــي جوهر، حيث نناقــش التطورات الجديــدة ونتناول 

ــسلام.« ــى ال ــاظ عل ــي الحف ــة ف ــا الراهن القضاي
	

ــسلام  ــة ال ــي لجن ــو ف ــي كعض ــل علم ــام 2017 يعم ــذ ع من
التــي أنشــأناها للمســاعدة فــي بنــاء علاقــات مجتمعيــة أكثــر 
ــم  ــد كان الدع ــول: »لق ــطى. يق ــبيلي الوس ــي ش ــجامًًا ف انس
مًًّيّــا للغايــة عنــد الانخــراط  اللوجســتي الــذي قدمتــه زمــزم ق
فــي حــل النزاعات بين العشــائر«  »لقد اكتســبت مهارات قّيّمة 
نتنــي مــن إدارة النزاعــات وحلهــا  فــي التفــاوض والوســاطة مّكّ

ــة« ــائر بفعالي ــن العش بي

والحــوار  التشــاور  علــى  أكبــر  بشــكل  الآن  العشــائر  وتركــز 
المجتمعــي )انظــر أعلاه( بــدلًاً مــن العنــف كوســيلة لمعالجــة 

خلافاتهــم.
هـرة  ــة ومزدـ ــة آمن ــي منطق ــا ف ــل رؤيتن ــي: »تتمث ــول علم يق

ــوات« ــوة وأخ ــعبنا كإخ ــد ش ــث يتح حي

قصــة نجــاح

من صناعة السكر إلى صناعة السلام 

يجب أن تكون البرامج مترابطة بشكل 
متماسك لتلبية احتياجات الناس والتحرك 

نحو السلام المستدام.
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•  6.6  مليون صومالي 
عانوا من انعدام الأمن 

الغذائي الحاد في 
رمضان 2023

1.8 مليون طفل  	•
يعانون يعانون من 
سوء التغذية الحاد

40,000  شخص  	•
واجهوا ما أطلقت 

عليه الأمم المتحدة 
»الجوع الكارثي«

887,496 شخصًًا  •
تلقوالحوم الأضاحي 

للاحتفال بعيد 
الأضحى

73,062  سلة غذائية  •
تم توزيعها

33,895 شخصا تم  	•
تزويدهم بوجبات 

ساخنة خلال شهر 
رمضان.

3,000  سلة غذائية  •
تم توزيعها في 

عيد الفطر من خلال 
أموال الزكاة 

احتياجات الصومال

استجابتنا

ــات  ــي المجتمع ــتضعفين ف ــة المس ــى حماي ــمية إل ــا الموس ــدف برامجن ته
الفقيــرة  مــن الجــوع خلال شــهر رمضــان المبــارك وعيــدي الفطــر والأضحــى.

كان رمضان 2023 بالنسبة للشعب الصومالي من أصعب الشهور في الذاكرة الحية. 

وقــد وافــق رمضــان ذلــك العــام شــهر مــارس ، وكانــت معظــم الــبلاد حينهــا فــي 
قبضة الجوع بعد عامين ونصف من عدم هطول الأمطار. لكن بنهاية رمضان والذي 
حـة  ــض الراـ ــا بع ــت معه ــي جلب ــو الت ــل الغ ــار فص ــت أمط ــل، هطل ــي أبري ــى ف انته
واســتفاد مــا يقــرب مــن 110,000 شــخص مــن الوجبات الســاخنة وطــرود الغــذاء التي 

قدمناهــا.

قامــت فــرق زمــزم بطهــي وتقديــم 33,895 وجبــة ســاخنة فــي رمضــان هــذا العــام 
وقدمــت وجبــات إفطــار مغذيــة للفئــات الأكثر احتيــاجاً مــن الصائمين 

كما وزعنا أيضاً سلالًاً غذائية رمضانية تكفي لإطعام 73,062 شخصاً 
- بزيــادة 28% عــن العــام 2022. توفــر كل ســلة مــن سلالنــا الغذائيــة مــا يكفــي مــن 

المــؤن لتمكيــن الأســر من إعــداد وجباتها طوال شــهر رمضان.

واحتوت السلة على الدقيق وزيت الطهي والحبوب والحليب المجفف والسكر.
الصــوم هــو أحــد أركان الإسلام الخمســة،  والــزكاة ركــن آخــر مــن  أركان الإسلام 
الخمســة لدعــم المحتاجيــن وقيمتهــا 2.5%مــن ثــروة  المزكــي . ويفضــل كثيــر مــن 

المســلمين إخــراج زكاتهــم خلال شــهر رمضــان، وفــي عيــد الفطــر هــذا العــام 
تمكنا من توزيع 3,000 طرود غذائية وتخصيص 20,868 منحة نقدية 

بفضل سخاء المزكين عبر زمزم. وقامت زمزم  في أكبر نشاط موسمي لها  
بتوفير لحوم الأضاحي ل 887,496 شخصاً، مما مكننا من تمكين 

العائلات من الاحتفال بعيد الأضحى المبارك وتعزيز دخل المربين للمواشي.

توزيعنــا لحــوم الأضاحــي علــى النازحيــن فــي مقديشــو ومــا حولها رســم البســمة علــى وجــوه الكثيرين 
فــي الوقــت الــذي تســتعد فيــه العــائلات للاحتفــال بعيــد الأضحــى المبــارك فــي شــهر يونيــو

البرامج الموسمية 
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تتمتــع زمــزم بحضــور بــارز متزايــد علــى الســاحة الدوليــة. حيــث تســاهم فــي 
مؤتمــرات القمــة التــي تعقدهــا الأمم المتحدة وغيرهــا من الفعاليــات الكبرى التي 

تشــكل المشــهد العالمــي فــي مجــال المســاعدات الدوليــة والتنميــة.

ًـا مؤثــرًًا داعمًًــا للمســاعدات الدوليــة الفعالــة والمناصــرة  يتمثــل هدفنــا فــي أن نكــون صوت�
ــج  ــذ »نه ــادي بتنفي ــا نن ــود، كم ــى الصم ــع عل ــرأة والمجتم ــن الم ــة وتمكي ــة المناخي للعدال
الترابط الثلاثي« الذي يدمج المساعدات والتنمية مع بناء السلام والتوطين )المحلية( الفعال 

الــذي مــن شــأنه أن يضــع المزيد من الســلطة والموارد فــي أيدي المنظمــات المحلية 
ــى  ــم إل ــة تنض ــة صومالي ــة خيري ــا أول منظم ــث أصبحن ــا بارزًًاحي ــام عام ــذا الع ــد كان ه لق

)ICVA(  ــة ــة الفاعل ــوكالات التطوعي ــي لل ــس الدول المجل

  )ECOSOC( وحصلنــا علــى عضوية استشــارية خاصــة في المجلــس الاقتصــادي والاجتماعــي
وهو المنتدى المركزي للأمم المتحدة لمناقشة القضايا الاقتصادية والاجتماعية الدولية.

ــة  ــداف التنمي ــول أه ــدة ح ــم المتح ــة للأم ــة العالمي ــن القم ــي كل م ــطًًا ف ــا دورًًا نش لعبن
المســتدامة فــي نيويــورك،SDGs   وفــي مؤتمــر الأطــراف الثامــن والعشــرين للمنــاخ فــي دبــي 

)كــوب٢٨(

 ينسجم عمل زمزم مع الأهداف الرئيسية لقمة التنمية المستدامة في مجالات مثل الحد 
مــن الفقــر  والصحة والرفاهية والتعليم والمســاواة بين الجنســين والميــاه والصرف الصحي 

والنظافــة الصحية والتنميــة الاقتصادية والعمل المناخي وبنــاء السلام 
أمــا عــن جهودنــا فــي مجــال التأقلــم مــع المنــاخ فتشــمل ابتــكار أســاليب زراعيــة مبتكــرة 

مثــل إنتــاج الأعلاف المائيــة.

بعــد حضــور منتدى الريــاض الدولي للعمل الإنســاني RIHF الذي ينظمه مركز الملك ســلمان 
للإغاثــة والأعمــال الإنســانية )KS Relief( بالشــراكة مع الأمم المتحــدة، وقعنا مذكرة تفاهم 
جديــدة مــع مركــز الملك ســلمان للإغاثة لغرض تنفيذ مجموعة واســعة من المشــاريع في 
جميــع أنحــاء الصومــال. كمــا حضرنا فــي عام 2023 منتدى سياســات المجتمــع المدني في 
الاجتمــاع الســنوي لصنــدوق النقــد الدولــي والبنــك الدولي فــي مراكش، كما شــاركنا مؤتمر 
المنتــدى الإنســاني الأوروبــي فــي بروكســل، إضافة الى تفاعلنــا في  نقاش عبــر الإنترنت حول 

دور مجتمعات الشتات ووكالات الإغاثة المحلية نظمه المنتدى العالمي للعمل الإنساني.
علــى صعيــد التوطيــن، شــاركنا فــي »دعــم الجهــات المحليــة الفاعلــة فــي مجــال الترابــط 
الثلاثــي فــي العمــل الإنســاني والتنميــة والــسلام - وهــو مؤتمــر عقد فــي كوبنهاغــن بدعوة 
مــن الحكومتيــن الدنماركيــة والأمريكية و الاتحاد الدولي لجمعيات الصليــب الأحمر والهلال 

 .)IFRC( الأحمــر

زمــزم عضــو فــي مجموعــة العمــل المعنيــة بصنــع القــرار الشــمولي التــي أنشــأتها 
المفوضيــة الســامية للأمــم المتحــدة لشــؤون اللاجئين والاتحــاد الدولي لجمعيــات الصليب 
الأحمــر والــهلال الأحمــر كجــزء مــن تعهدهما المشــترك بشــأن التوطين. ونحــن كعضو في 
لجنــة التوطيــن التابعــة لاتحــاد المنظمات غير الحكوميــة في الصومال ندعــم بقوة التنفيذ 

التعاونــي لإطــار التوطيــن فــي الصومــال للفتــرة 2024- 28.

جامــع  عمــر  التنفيــذي،  المديــر  شــارك 
ــة  ــات مهم ــي مناقش ــن( ف ــى اليمي )أقص
فــي  المنــاخ  تغيــر  مــع  التأقلــم  حــول 
مؤتمــر الأطــراف الثامــن والعشــرين )كــوب 
28 ( إلــى جانــب نعمــة حســن )الثالــث مــن 
غيــر  المنظمــات  اتحــاد  مديــرة  اليميــن(، 
الحكوميــة فــي الصومــال ومنظمــات غيــر 

أخــرى. حكوميــة 

 ICVA ــي ــا ف ــن عضويتن ــا الأول م ــي عامن ف
التطوعيــة،  للــوكالات  الدولــي  المجلــس 
ــي  ــة ف ــنوي للمنظم ــر الس ــا المؤتم حضرن

يـف جنـ

نعمــة حســن، مديــرة اتحــاد المنظمــات 
)إلــى  الصومــال  فــي  الحكوميــة  غيــر 
جانــب  إلــى  أخــرى  مــرة  كانــت  اليســار( 
فريــق زمــزم لرفــع مســتوى الوعــي حــول 
تحديــات الصومــال واحتياجاته ومســتقبله 

فــي المنتــدى الإنســاني الأوروبــي 

صــوتنـــــا 
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يشــمل شــركاؤنا حكومــة الصومــال الفدراليــة والســلطات المحليــة داخــل الــبلاد 
ــة  ــية المانح ــة الرئيس ــات الدولي ــدة والمؤسس ــم المتح ــية  للأم ــوكالات الرئيس وال
والكثيــر مــن المنظمــات العالميــة غيــر الحكوميــة والمنظمــات الإقليميــة والوطنيــة 

والمحلـيـة

نتوجــه بخالــص الشــكر إلــى جميــع شــركائنا وممولينــا وداعمينــا علــى المســاهمة 
الهائلــة التــي يواصلــون تقديمهــا لمســاعدتنا فــي معالجةآثــار الفقــر فــي الصومال 
والعمــل مــن أجــل إحــداث التغييــر الإيجابــي والمســتدام فــي حيــاة النــاس الأكثــر 
ــق  ــعياً لتحقي ــم س ــل معك ــة العم ــى مواصل ــع إل ــن نتطل ــبلاد. ونح ــي ال ــفاً ف ضع

الازدـهـار واـلـسلام الدائمـيـن

ببساطة لن يكون عملنا ممكناً بدون دعمكم.
 شكراً لكم.

مؤسسة زمزم 
تتشرف بالعمل

مع مجموعة 
واسعة من الشركاء 

لتحقيق مهمتنا 
الحيوية

عقدنا شراكة جديدة مع مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية

يعمل معهد الحياة والسلام ومقره في السويد، بشكل وثيق مع موظفينا في برامج بناء السلام في ثلاث مناطق في الصومال

منظمــة المعونــة الإسلاميــة فــي أســتراليا مــن أبــرز الداعميــن الرئيســيين لعياداتنا 
الصحيــة المتنقلة

شركاؤنا
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عنــا اتفاقية شــراكة مــع المنتدى الصومالــي للإغاثة والتنمية ومقــره لندن.  فــي عــام 2023، وّقّ
SRDF  وهــذا ســيمكن مؤسســة زمــزم من ترســيخ مكانتها في المملكــة المتحدة مــن خلال

المســجلة كجمعية خيرية في المملكة المتحدة 
فــي عــام 2024 رئيــس مجلــس الأمنــاء طاهــر محمــد طاهــر، وكبيــر مستشــاري العلاقــات 

الخارجيــة الجديــد فــي زمــزم مارتــن كوتنغهــام )علــى اليميــن(، ســيعملان معاً على إنشــاء 
موقــع إلكترونــي جديــد لزمــزم فــي المملكــة المتحــدة، وتكويــن شــراكات خيريــة جديدة 
والبــدء فــي جمــع التبرعــات فــي المملكــة المتحــدة مــن أجــل عملنــا الحيــوي فــي الصومــال

•     صندوق استقرار الصومال

•    سبارك

•    تنمية الخيرية

•    تيكا

•    اتحاد المنظمات غير الحكومية في العالم الإسلامي

•   المجلس الاقتصادي والاجتماعي للأمم المتحدة 

•    المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين 

)OCHA( مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية    •

)USAID(  الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية    •

)WFP(  برنامج الأغذية العالمي التابع للأمم المتحدة    •

•    ويفا

)WHO(  منظمة الصحة العالمية    •

•    منظمة الرؤية العالمية

•    بيت الزكاة الكويتي	

)IRC(  لجنة الإنقاذ الدولية    •

•     البنك الإسلامي للتنمية

•    جمعية كاف الإنسانية

•    مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية 

•    معهد الحياة والسلام

•    ميداير السويسرية

•    منظمة الدعم الإسلامي في أستراليا

)OIC(  منظمة التعاون الإسلامي    •

•    أوكسفام 

•    منظمة بيني أبيل كندا

•    قطر الخيرية

•    هيئة إنقاذ الطفولة 

•    جمعية الشيخ عبد الله النوري الخيرية

•    الوكالة السويدية للتعاون التنموي الدولي

•    صندوق الصومال الإنساني

•    اتحاد المنظمات غير الحكومية في الصومال	

•    مؤسسة الإمداد الخيرية

•    جمعية النجاة الخيرية

•    جمعية الصفاء الإنسانية

•    المجلس الدنماركي للاجئين

•    المفوضية الأوروبية

•    وزارة الخارجية وشؤون الكومنولث والتنمية 

•    منظمة هيومان أبيل 

•    منظمة هومان أبيل الدولية )أستراليا(

•    منظمة هيومن كونسرن الدولية

•    المنتدى الإنساني

)IHH( هيئة الإغاثة الإنسانية    •

•    الهيئة العالمية للإغاثة والتنمية 

•    المجلس الدولي للوكالات التطوعية

•    الهيئة الخيرية الإسلامية العالمية

)ILO(  منظمة العمل الدولية    •
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